
 
 
 

คู่มือประชาชน: การลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

 

 หน่วยงานที่รับผิดชอบ : เทศบาลต าบลปากน้ า อ าเภอเมืองระนอง จังหวัดระนอง 

 1. ชื่อกระบวนงาน : การลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

 2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน : ส านักปลั  เทบบาลำ าบลปากน้ า 

 3. ประเภทของงานบริการ : กระบวนงานบริการที่เบ็ เสร็จในหน่วยเ ียว 

 4. หมวดหมู่ของงานบริการ : ขึ้นทะเบียน 

 5. กฎหมายที่ให้อ านาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง : ระเบียบกระทรวงมหา ไทยว่า ้วยหลักเกณฑ์การ   
     จ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.บ.2552 
 6. ระดับผลกระทบ : บริการทั่วไป 

 7. พื้นที่ให้บริการ : ท้องถิ่น 

 8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที่ก าหนดระยะเวลาระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย / ข้อก าหนด ฯลฯ : 0 วัน 

9. ช่องทางการให้บริการ : เทบบาลำ าบลปากน้ า 171 ถนนเฉลิมพระเกียรำิ หมู่ 1 ำ.ปากน้ า อ.เมืองระนอง 
      จ.ระนอง 85000 โทรบัพท์/โทรสาร  077-816302 

10. ระยะเวลาเปิดให้บริการ วันจันทร์ - วันบุกร์ เวลา ๐๘.๓๐ - ๑๖.๓๐ น. (ยกเว้นวันหยุ ราชการและวันหยุ ) 

11. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
   ระเบียบกระทรวงมหา ไทยว่า ้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น พ.บ.2552 ก าหน ให้ภายในเ ือนพฤบจิกายนของทุกปีให้ผู้ที่จะมีอายุครบหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไป 
ในปีงบประมาณถั ไปและมีคุณสมบัำิครบถ้วนมาลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ้วยำนเอง 
ำ่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ำนมีภูมิล าเนา ณ ส านักงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือสถานที่ที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นก าหน  

หลักเกณฑ์ 
  1.มีสัญชาำิไทย 
  2.มีภูมิล าเนาอยู่ในเขำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นำามทะเบียนบ้าน 
  3.มีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไปซึ่งไ ้ลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุำ่อองค์กรปกครอง  
     ส่วนท้องถิ่น 



   4.ไม่เป็นผู้ไ ้รับสวัส ิการหรือสิทธิประโยชน์อ่ืนใ จากหน่วยงานภาครัฐรัฐวิสาหกิจหรือองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นไ ้แก่ผู้รับบ านาญเบี้ยหวั บ านาญพิเบษหรือเงินอ่ืนใ ในลักษณะเ ียวกันผู้ สูงอายุที่อยู่ในสถาน
สงเคราะห์ของรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผู้ไ ้รับเงินเ ือนค่าำอบแทนรายไ ้ประจ าหรือผลประโยชน์ 
อย่างอ่ืนที่รัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจั ให้เป็นประจ ายกเว้นผู้พิการและผู้ป่วยเอ ส์ำามระเบียบ
กระทรวงมหา ไทยว่า ้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพ่ือการยังชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.บ. 2548 
ในการยื่นค าขอรับลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุผู้สูงอายุจะำ้องแส งความประสงค์ขอรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุโ ยวิธีใ วิธีหนึ่ง ังำ่อไปนี้ 

1.รับเงินส  ้วยำนเองหรือรับเงินส โ ยบุคคลที่ไ ้รับมอบอ านาจจากผู้มีสิทธิ 
2.โอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามผู้มีสิทธิหรือโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามบุคคล 

ที่ไ ้รับมอบอ านาจจากผู้มีสิทธิ 

วิธีการ 
  1.ผู้ที่จะมีสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุในปีงบประมาณถั ไปยื่นค าขอำามแบบพร้อมเอกสารหลักฐาน 
ำ่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ณ สถานที่และภายในระยะเวลาที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกาบก าหน  
 ้วยำนเองหรือมอบอ านาจให้ผู้อ่ืน  าเนินการไ  ้
  2.กรณีผู้สูงอายุที่ไ ้รับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณที่ผ่านมา 
ให้ถือว่าเป็นผู้ไ ้ลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุำามระเบียบนี้แล้ว 
  3.กรณีผู้สูงอายุที่มีสิทธิไ ้รับเบี้ยยังชีพย้ายที่อยู่และยังประสงค์จะรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุำ้องไปแจ้งำ่อ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งใหม่ที่ำนย้ายไป 

12. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ที ่ ขั้นตอน รายละเอียดขั้นตอนการ
บริการ 

ระยะเวลา
ให้บริการ 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

1 การำรวจสอบเอกสาร ผู้ที่ประสงค์จะขอรับเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุในปีงบประมาณ
ถั ไปหรือผู้รับมอบอ านาจยืน
ค าขอพร้อมเอกสารหลักฐาน
และเจ้าหน้าที่ำรวจสอบค า
ร้องขอลงทะเบียนและ
เอกสารประกอบ 

20 นาที ส านักปลั   

2 การพิจารณา ออกใบรับลงทะเบียนำาม
แบบยืนค าขอลงทะเบียนให้ผู้
ขอลงทะเบียนหรือผู้รับมอบ
อ านาจ 

10 นาที ส านักปลั   

ระยะเวลา  าเนินการรวม 30 นาที 



13. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ 
 13.1 เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที ่ รายการเอกสาร 
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ 
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร 

หมายเหตุ 

1 บัำรประจ าำัว
ประชาชนหรือบัำรอื่น
ที่ออกให้โ ยหน่วยงาน
ของรับที่มีรูปถ่าย
พร้อมส าเนา 

- 

 

1 1 ชุ  - 

2 ทะเบียนบ้าน 
พร้อมส าเนา 

- 1 1 ชุ  - 

3 สมุ บัญชีเงินฝาก
ธนาคารพร้อมส าเนา 
(กรณีที่ผู้ขอรับเงินเบี้ย
ยังชีพผู้ประสงค์ขอรับ
เงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ
ประสงค์ขอรับเงินเบี้ย
ยังชีพผู้สูงอายุผ่าน
ธนาคาร) 

- 1 1 ชุ  - 

4 หนังสือมอบอ านาจ 
(กรณีมอบอ านาจ 
ให้  าเนินการแทน) 

 

- 1 - ฉบับ - 

5 บัำรประจ าำัว
ประชาชนหรือบัำรอื่น
ที่ออกให้โ ยหน่วยงาน
ของรัฐที่มีรูปถ่ายพร้อม
ส าเนาของผู้รับมอบ
อ านาจ (กรณีมอบ
อ านาจให้  าเนินการ
แทน) 

 

- 1 1 ชุ  - 



ที ่ รายการเอกสาร 
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ 
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร 

หมายเหตุ 

6 สมุ บัญชีเงินฝาก
ธนาคารพร้อมส าเนา
ของผู้รับมอบอ านาจ 
(กรณีผู้ขอรับเงินเบี้ย 
ยังชีพผู้ประสงค์ขอรับ
เงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ
ผ่านธนาคารของผู้รับ
มอบอ านาจ 

- 1 1 ชุ  - 

เทบบาลำ าบลปากน้ า มีบริการถ่ายส าเนาเอกสารำ่างๆ โ ยไม่เสียค่าธรรมเนียมใ ๆ 

14. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ 
 - ไม่มีค่าธรรมเนียม - 

15. ช่องทางการร้องเรียน 
1) บูนย์  ารงธรรมจังหวั ระนอง บาลากลางจังหวั ระนอง 
2) ส านักงานเทบบาลำ าบลปากน้ า อ.เมืองระนอง จ.ระนอง โทรบัพท/์โทรสาร  077-816302 


