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ประกาศเทศบาลต่าบลปากน้่า 
เรื อง รายงานผลการประเมินผลมาตรฐานขั้นต ่าการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลต่าบลปากน้่า 

 ประจ่าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 
ตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

(ฉบับที่ 1) พ.ศ.2542 และ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2549 ก าหนดให้ส านักงานคณะกรรมการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (ส านักงาน ก.ก.ถ.) ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี ท าหน้าที่รวบรวมข้อมูลศึกษาวิเคราะห์
เกี่ยวกับการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) และข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวกับงานของ
คณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์ปกครองส่วนท้องถิ่น (ก.ก.ถ.) รวมทั้งการ ติดตามและประเมินผล      
ตามแผนการกระจายอ านาจให้แก่ อปท.ตามแผนปฏิบัติการก าหนดขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่ อปท. 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการถ่ายโอนภารกิจการจัดบริการสาธารณะจากราชการบริหารส่วนกลางไปให้ อปท. ต้องพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานการจัดบริการสาธารณะ ไปพร้อมกันด้วย ซึ่งหน่วยงานส่วนกลางยังคงต้องก าหนดมาตรฐานทั่วไป
ของการจัดบริการสาธารณะ เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติหรือเป็นคู่มือการปฏิบัติงานให้กับ อปท. และมีการสร้างแรงจูงใจ
ให้ อปท. พัฒนาคุณภาพการจัดบริการสาธารณะโดยรัฐหรือองค์กรกลางเข้ามาท าการประเมินร่วมกับประชาชนหรือ
ภาคประชาสังคม 

เทศบาลต าบลปากน้ า ถือปฏิบัติตามหนังสือจังหวัดระนอง ด่วนที่สุด ที่ รน 0023.3/ว 3575   
ลงวันที่ 12 มิถุนายน 2567 เรื่อง การบันทึกข้อมูลในระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะของ
องค์ปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปี พ.ศ.2567 ได้บันทึกข้อมูลระบบ สารสนเทศลงในระบบ www.odloc.go.th 
จ านวน 8 ด้าน ได้แด่ บันทึกข้อมูลการมอบหมาย เจ้าหน้าที่ประเมินมาตรฐานฯ และบันทึกข้อมูลแต่ละด้าน จ านวน 
2 แบบ (แบบเทศบาล 1 และแบบเทศบาล 2 – 1 ถึง 2 - 6) ครบถ้วนทุกขั้นตอน เพ่ือด าเนินการประมวลผลใน
ภาพรวมการประเมินมาตรบานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะ ทั้ งนี้ ส านักงาน ก.ก.ถ. ได้น าผลการประเมินดังกล่าว 
ไปใช้ประโยชน์ในการพิจารณาจัดสรรเงินอุดหนุนให้แก่ อปท. ในการพัฒนาคุณภาพการจักการบริการสาธารณะ และ
น าไปใช้เป็นสัดส่วนคะแนนประกอบการส่งประกวด อปท. ที่มีการบริหารจัดการที่ดี ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
ต่อไป 

 ดังนั้นเทศบาลต าบลปากน้ า ได้ด าเนินการประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะ     
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ตามเกณฑ์ชี้วัดถูกต้องครบถ้วนทุกขั้นตอน จึงขอ
ประกาศผลการประเมินมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบโดยทั่วกัน โดยขอข้อมูลเพ่ิมเติมได้ที่ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
เทศบาลต าบลปากน้ า อ าเภอเมืองระนอง จังหวัดระนอง หรือ https://paknamranong.go.th/  

จึงประกาศมาเพ่ือทราบโดยทั่วกัน 

ประกาศ   ณ   วันที่   23  กรกฎาคม  พ.ศ. ๒๕๖7 
 
 
 

(นายจักร์กฤษณ์  สุขอร่าม) 
นายกเทศมนตรีต าบลปากน้ า 
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ค่าน่า 

 
  ด้วยคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่ น ในการประชุมครั้งที่ 
4/2566 เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2566 มีมตเิห็นชอบให้มีการประเมินมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปี พ.ศ.2567 โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั่วประเทศบันทึกข้อมูลในระบบ
ประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปี พ.ศ.256 7           
แบบออนไลน์ ผ่านทางเว็บไซต์ส านักงานคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่ น 
(www.odloc.go.th) ตั้งแต่วันที่ 4 มิถุนายน – 31 กรกฎาคม 2567 เพ่ือให้ส านักงานคณะกรรมการการกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน าผลการประเมินเสนอ คณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ใช้เป็นข้อมูลในการก าหนดนโยบายการพัฒนางานด้านการกระจายอ านาจ และประกอบการ
พิจารณาจัดสรรเงินอุดหนุนให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งนี้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการวางแผนการจัดบริการสาธารณะให้มีประสิทธิภาพ และใช้เป็นสัดส่วนคะแนนประกอบการส่ง
ประกวดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีดี ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ต่อไป 

  บัดนี้ เทศบาลต าบลปากน้ า ได้ด าเนินการประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปี พ.ศ.2567 เสร็จเรียบร้อยแล้ว จึงได้สรุปผลการประเมินผลดังกล่าว น าไปใช้
ส าหรับวางแผนการพัฒนาท้องถิ่นในการจัดบริการสาธารณะตามภารกิจและอ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบลปากน้ า 
อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพต่อไป 
 

 
 
 

คณะท างานประเมินประเมินมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะ 
เทศบาลต าบลปากน้ า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

สารบัญ 
 

           หน้า 
ความเป็นมา          1 
วัตถุประสงค์          2 
ขั้นตอนและวิธีการประเมินตนเอง        2 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ        4 
แบบสรุปผลการประเมินการจัดบริการสาธารณะ      8  
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ความเป็นมา 
 

ส านักงานคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ส านักงาน ก.ก.ถ.) 
ได้ประสานขอความร่วมมือปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ทั่วประเทศ บันทึกข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะตาม
ตัวชี้วัดที่ก าหนดในระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะของ อปท. แบบออนไลน์ ผ่านทาง
เว็บไซต์ส านักงานคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น www.odloc.go.th โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือกระตุ้นให้ อปท. พัฒนาประสิทธิภาพการจัดสาธารณะตามภารกิจหน้าที่และภารกิจที่ได้รับการถ่าย
โอนให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่สูงขึ้น ซึ่งส านักงาน ก.ก.ถ. จะได้มีข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ที่เป็น
ปัจจุบันและทันสมัย  

นากจากนี้ ส านักงาน ก.ก.ถ. จะได้น าผลการประเมินการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ไปใช้ประโยชน์ประกอบการพิจารณาจัดตั้งเงินอุดหนุนให้แก่ อปท. รวมทั้ง การบันทึกข้อมูลระบบ
ประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะ อปท. ครบทุกขั้นตอนและมีการน าส่งข้อมูลครบถ้วนสมบูรณ์ 
สามารถน าไปใช้เป็นสัดส่วนคะแนนประกอบการส่งประกวด อปท. ที่มีการบริหารจัดการที่ดีในปีงบประมาณ พ.ศ.
2568 ต่อไป 
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วัตถุประสงค์ 
(๑) กระตุ้นและสร้างความตระหนักให้ อปท. พัฒนาประสิทธิภาพประสิทธิผลของการให้บริการ  สาธารณะ

ตามภารกิจหน้าที่และภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนตามแผนการกระจายอ านาจให้แก่ อปท. ให้มีคุณภาพ และมาตรฐาน
ที่สูงขึ้น และได้รับความพึงพอใจจากประชาชน ตามตัวชี้วัดและค่ามาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการ สาธารณะของ อปท. 
ขั้นพ้ืนฐานที่อย่างน้อย อปท. ต้องด าเนินการ และควรมีผลการจัดบริการสาธารณะดังกล่าว ผ่านค่ามาตรฐานขั้นต่ า  

(๒) ส านักงาน ก.ก.ถ. จะได้น าผลการประเมินไปพิจารณาก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดบริการ
สาธารณะของ อปท. และใช้เป็นข้อมูลส าหรับ ก.ก.ถ. และคณะอนุกรรมการด้านต่างๆ ของส านักงาน ก.ก.ถ. ที่
เกี่ยวข้องในการก าหนดนโยบาย แผนงาน มาตรการ และแนวทางพัฒนางาน ด้านการกระจายอ านาจ การจัดสรรเงิน
อุดหนุนให้แก่ อปท. และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การจัดบริการสาธารณะของ อปท. มีคุณภาพสูงขึ้น และสามารถ
ตอบสนองความต้องการของประชาชน  

(๓) ส านักงาน ก.ก.ถ. มีข้อมูลสถิติการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ที่เป็นปัจจุบันและทันสมัย ส าหรับใช้
ในการจัดท าระบบปนะเมินผลมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ในระยะต่อไป  

(๔) อปท. จะได้น าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนการจัดบริการสาธารณะของ อปท. และการ
พัฒนาคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ให้มีผลการด าเนินงานสูงกว่าค่ามาตรฐานขั้นต่ า 
 
ขั้นตอนและวิธีการประเมินตนเอง 

การประเมินมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖7 ก าหนดให้ อปท. 
ด าเนินการบันทึกข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของ อปท. (โดยใช้ข้อมูลผลการด าเนินงานในปีงบประมาณ      
พ.ศ. ๒๕๖6) ในระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖7        
ตามข้ันตอนและวิธีการประเมิน ดังนี้  

(๑) ผู้บริหาร อปท. แต่งตั้งคระท างาน หรือ มอบหมายเจ้าหน้าที่ส่วนงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัด 
จ านวน ๘ ด้าน ท าหน้าที่รวบรวมข้อมูลและพิจารณาความถูกต้องของข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล 
ในแต่ละด้านตามแบบบันทึกข้อมูล จ านวน 2 แบบ (แบบเทศบาล ๑ และแบบเทศบาล ๒ - ๑ ถึง ๒ - ๖) ได้แก่  

(๑.๑) แบบรวบรวมข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของเทศบาล (แบบเทศบาล ๑)  
(๑.๒) แบบรวบรวมข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล (แบบเทศบาล ๒) ประกอบด้วย 

แบบเทศบาล ๒-๑ ถึง แบบเทศบาล ๒-๖ ส าหรับการรวบรวมข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล      
จ านวน ๘ ด้าน  
  (เทศบาลสามารถดาวน์โหลดแบบบันทึกข้อมูล แบบเทศบาล 1 และแบบเทศบาล 2 – 1 ถึงแบบ      
2–6 ได้ที่เว็บไซต์ส านักงาน ก.ก.ถ. www.odloc.go.th เมนู ระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต ่าการจัดบริการ
สาธารณะของ อปท. แบบสอบถามเทศบาล และเลือกปี พ.ศ. ๒๕๖7 ด่าเนินการขอรับรหัสผ่านในการเข้าสู่
ระบบและบันทึกข้อมูลในแบบรวบรวมข้อมูลดังกล่าว)  

(๒) ผู้บริหาร อปท. มอบหมายเจ้าหน้าที่คนหนึ่งท าหน้าที่บันทึกข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของ อปท. 
ตามแบบบันทึกข้อมูลที่ได้รับจากเจ้าหน้าที่ส่วนงานต่าง ๆ ในระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการ
สาธารณะของ อปท. ทางระบบออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ส านักงาน ก.ก.ถ. www.odloc.go.th ตามวิธีการที่ก าหนด  

(๓) อปท. น าผลการประเมินจากระบบเสนอผู้บริหาร อปท. และรายงานที่ประชุมสภาทราบ 
(๔) อปท. น าผลการประเมินประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบหรือเผยแพร่ตามช่องทางต่าง ๆ  
(๕) อปท. สามารถดูผลการประเมินแบบออนไลน์ได้ที่เมนู รายงานผลการประเมินสาธารณะรายแห่ง 

(ภายหลังจากเจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลในระบบครบทุกขั้นตอน และกดส่งผลการประเมินในระบบส าเร็จ) 
 
 
 
 
 



 
 
 
 (๖) อปท. ต้องน่าส่งเอกสารหลักฐานแสดงผลการด่าเนินงานตาม (๑) – (๔) ได้แก่ (๑) หนังสือแต่งตั้ง

คณะท างาน หรือ หนังสือมอบหมายเจ้าหน้าที่รวบรวมข้อมูล และมอบหมายเจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลในระบบ         
(๒) เอกสารแสดงการน าผลการประเมินเสนอผู้บริหาร อปท. (๓) เอกสารแสดงการน าผลการประเมินรายงานที่
ประชุมสภาทราบและ (๔) เอกสารแสดงการน าผลการประเมินประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ประชาชนทราบ           
โดยแจ้งให้ส านักงาน ก.ก.ถ. ทราบ ทาง E-mail : monitor.opm@gmail.com ตั้งชื่อเรื่อง เอกสารแนบการ
ประเมินมาตรฐาน ประจ่าปี พ.ศ.2567 และ ระบุชื อ อปท. อ่าเภอ จังหวัด ให้ชัดเจนด้วย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

ค่าสั งเทศบาลต่าบลปากน่้า 
ที   373/๒๕67 

เรื อง    แต่งต้ังคณะท่างานประเมินมาตรฐานขั้นต ่าการบริการสาธารณะของเทศบาลต่าบลปากน่้า 
ประจ่าปีงบประมาณ พ.ศ.2567   

.................................................... 

  ด้วยคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการประชุม            
ครั้งที่ 4/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน ๒๕๖๖ มีมติรับทราบรายงานการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นตามตัวชี้วัดและค่ามาตรฐานขั้นต่ า ประจ าปี พ.ศ.2566 และเห็นชอบให้ส านักงานคณะกรรมการการ
กระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด าเนินการประเมินมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖7 เพ่ือกระตุ้นให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดบริการสาธารณะตาม
ตัวชี้วัดและมีผลการด าเนินงานผ่านค่ามาตรฐานขั้นต่ า รวมทั้งให้ความส าคัญในการบันทึกข้อมูลผลการจัดบริการ
สาธารณะในระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งผลการ
ประเมินมาตรฐานขั้นต่ าดังกล่าวจะได้น าเสนอคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบในการการพัฒนาคุณภาพการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  เพ่ือให้การด าเนินงานการประเมินมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ โดยเจ้าหน้าที่เทศบาลสามารถบันทึกข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะตามตัวชี้วัดที่ถูกต้อง ครบถ้วน 
สมบูรณ์ น่าเชื่อถือ และเกิดประสิทธิภาพ จึงอาศัยอ านาจตามมาตรา ๔๘ เตรส แห่งพระราชบัญญัติเทศบาล       
พ.ศ. ๒๔๙๖ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม แต่งตั้งคณะท างานการประเมินมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล 
โดยมีองค์ประกอบและอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

 1. องค์ประกอบ 

  ๑.1 นายจักร์กฤษณ์  สุขอร่าม นายกเทศมนตรีต าบลปากน้ า หัวหน้าคณะท างาน 
  1.2 นายวิทูรย์  คงพรหม  ปลัดเทศบาลต าบลปากน้ า  คณะท างาน  
 1.3 นายสิทธิโชค  รัตน์นราทร นายช่างโยธาช านาญงาน  คณะท างาน 
      ผู้อ านวยการกองช่าง    
 1.4 นายวิทูรย์ คงพรหม ปลัดเทศบาลต าบลปากน้ า  คณะท างาน 
      รก.ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขฯ 
 1.5 นายวิทูรย์ คงพรหม ปลัดเทศบาลต าบลปากน้ า  คณะท างาน 
      รก.ผู้อ านวยการกองการศึกษา 
 1.6 นางสาววีณา  ถลาง  หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ  คณะท างาน 
      รก.หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
 1.6 นางภทรธร นาคชื่น  หัวหน้าฝ่ายปกครอง  คณะท างาน 
 1.7 นางสาววีณา  ถลาง  หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ  คณะท างาน 
 1.8 นางสาวทวีลาภ ขอสันติกุล นักพัฒนาชุมชนช านาญการ คณะท างาน 
 
 

/1.9 นาย... 
 
 



 
 

- 2 - 

 1.9 นายอดิศักดิ์  ก้อนด้วง  นักวิเคราะห์นโยบายฯ ปฏิบัติการ คณะท างาน  
          และเลขานุการ 
 1.10 นางสาวศศิวิมล ขจรแสงเจริญ ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ   คณะท างาน 
          และผู้ช่วยเลขานุการ 

 2. อ่านาจและหน้าที  
 ๒.๑ ด าเนินการประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือรวบรวมและพิจารณาความถูกต้องของข้อมูล
พ้ืนฐานทั่วไป และข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล จ านวน ๘ ด้าน ตามแบบบันทึกข้อมูลแบบ     
เทศบาล ๑ และแบบเทศบาล ๒-๑ ถึง ๒-๖ 
 ๒.๒ ด าเนินการบันทึกข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลตามแบบบันทึกข้อมูล          
แต่ละด้านในระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปี   
พ.ศ. ๒๕๖7 ทางออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ส านักงานคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ๒.๓ ด าเนินการน าผลการประเมินจากระบบเสนอผู้บริหารเทศบาล และรายงานที่ประชุมสภา
เทศบาลทราบ พร้อมทั้ง น าผลการประเมินประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ หรือเผยแพร่ตามช่องทางต่าง ๆ 
 ๒.๔ ด าเนินการส่งเอกสารที่เกี่ยวข้องกับขั้นตอนการด าเนินงานต่าง ๆ ให้ส านักงานคณะกรรมการ
การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
 ๒.๕ ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวกับการประเมินมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ตามท่ีผู้บริหารเทศบาลมอบหมาย 

 ทั้งนี้  ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

                    สั่ง  ณ  วันที่   11   กรกฎาคม  พ.ศ. ๒๕67 
                      
 
 

 (นายจักร์กฤษณ์  สุขอร่าม) 
  นายกเทศมนตรีต าบลปากน้ า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 

ค่าสั งเทศบาลต่าบลปากน่้า 
ที   374/๒๕67 

เรื อง    แต่งต้ังเจ้าหน้าที สว่นงานต่างๆ และเจ้าหน้าที บันทึก จัดส่งข้อมูลการจดัการบริการสาธารณะ   
.................................................... 

 ด้วยคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการประชุม ครั้งที่ 4/๒๕๖๖ 
เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน ๒๕๖๖ มีมติรับทราบรายงานการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตาม
ตัวชี้วัดและค่ามาตรฐานขั้นต่ า ประจ าปี พ.ศ.2566 และเห็นชอบให้ส านักงานคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด าเนินการประเมินมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖7 เพ่ือกระตุ้นให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดบริการสาธารณะตามตัวชี้วัดและมีผลการ
ด าเนินงานผ่านค่ามาตรฐานขั้นต่ า รวมทั้งให้ความส าคัญในการบันทึกข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะในระบบ
ประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งผลการประเมินมาตรฐานขั้นต่ า
ดังกล่าวจะได้น าเสนอคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบ
ในการการพัฒนาคุณภาพการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 เพ่ือให้การประเมินมาตรฐานขั้นต่ าการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลต าบลปากน้ า ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 ด าเนินการแล้วเสร็จตามวัตถุประสงค์ จึงเห็นสมควรแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ส่วนงานต่างๆ    
จ านวน 8 ด้าน และเจ้าหน้าที่บันทึก จัดส่งข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลต าบลปากน้ า โดยผู้บริหาร
มอบหมายเจ้าหน้าที่และมีหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

 1. เจ้าหน้าที ส่วนงานต่างๆ จ่านวน 8 ด้าน ดังนี้ 

  1.1 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
   ๑.1.1 นายธัญวุฒิ  ธิมากุล  เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 

   1.2 ด้านผังเมือง 
   1.2.1 นายธัญวุฒิ  ธิมากุล  เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 

   1.3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 
  1.3.1 นางสาวอิศราภรณ์ กนกนิลุบล ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 

  1.4 ด้านการศึกษา 
  1.4.1 นางวิไลลักษณ์  ปิ่นอมร ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 

  1.5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 
  1.5.1 นายเกียรติพงค์  เสนพงค์ พนักงานดับเพลิง 

  1.6 ด้านด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน 
  1.6.1 นางสาวทวีลาภ ขอสันติกุล นักพัฒนาชุมชนช านาญการ 
 

 
/1.7 ด้าน... 
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  1.7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  1.7.1 นางสาวอิศราภรณ์ กนกนิลุบล ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 

  1.8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน 
  1.8.1 นางวิไลลักษณ์  ปิ่นอมร ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 

 มีหน้าที ่
 รวบรวมและพิจารณาความถูกต้องของข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลต าบลปากน้ า 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ในแต่ละด้านตามบันทึกข้อมูล จ านวน 2 แบบ (แบบเทศบาล 1 และแบบเทศบาล 
2 – 1 ถึง 2 – 6)  

 2. เจ้าหน้าที บันทึกข้อมูล ดังนี้ 

  2.1 นางสาวศศิวิมล  ขจรแสงเจริญ ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 

 มีหน้าที ่
 บันทึกข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามแบบบันทึกข้อมูลที่ได้รับ
จากเจ้าหน้าที่ส่วนงานต่างๆ ในระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ าการจัดการบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ทางระบบออนไลน์ และจัดส่งข้อมูลการจัดบริการสาธารณะให้ส านักงานคณะกรรมการการกระจายอ านาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี ที่ www.odloc.go.th  

 ทั้งนี้  ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

                    สั่ง  ณ  วันที่   11   กรกฎาคม  พ.ศ. ๒๕67 
                      
 
 

 (นายจักร์กฤษณ์  สุขอร่าม) 
 นายกเทศมนตรีต าบลปากน้ า 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

http://www.odloc.go.th/


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบสรุปผลการประเมนิการจัดบริการสาธารณะ 
 
 
 



- แบบสอบถามที� 2-1
- แบบสอบถามที� 2-2
- แบบสอบถามที� 2-3
- แบบสอบถามที� 2-4
- แบบสอบถามที� 2-5
- แบบสอบถามที� 2-6

ขั �นตอนการมอบหมายเจา้หนา้ที�
ประเมนิมาตรฐานฯ
ขั �นตอนที� 1
กรอกขอ้มลูพื�นฐาน
ขั �นตอนที� 2
ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ

ดาวนโ์หลดแบบรวบรวมขอ้มลูและ
คูม่อืการใชง้าน
สรปุจํานวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ดรูายงานผลการประเมนิตนเอง
- รายงานผลการประเมนิรายแหง่  
ขอ้คดิเห็น ขอ้เสนอแนะ
กลบัสูห่นา้หลกั
ออกจากระบบ
 

   

การประเมนิมาตรฐานข ั�นตํ�าการจดับรกิารสาธารณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น ประจาํปี 2567

 

 --- เลอืกดา้น --- คน้หา
สรปุผลประเมนิการจดับรกิารสาธารณะ

บรกิารสาธารณะ เกณฑช์ี�วดั คา่เป้าหมาย
(%)

กรอบการประเมนิ
(1)

การจดับรกิาร
สาธารณะ (2)

(2) เทยีบ กบั (1)
% ผลการประเมนิ

ดา้นที� 1 โครงสรา้งพื�นฐาน และ ดา้นที� 2 ผงัเมอืง
1.ดา้นโครงสรา้งพื�นฐาน

1. รอ้ยละของจํานวนถนนลาดยางในความรับผดิ
ชอบทั �งหมดของ เทศบาล ที�ไดรั้บการบํารงุรักษา
ใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ

80 0 - - ไมม่บีรกิาร
สาธารณะ

2. รอ้ยละของจํานวนถนนคอนกรตีในความรับผดิ
ชอบทั �งหมดของ เทศบาล ที�ไดรั้บการบํารงุรักษา
ใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ

80 0 - - ไมม่บีรกิาร
สาธารณะ

3. รอ้ยละของจํานวนจดุอนัตรายที�เกดิอบุตัเิหตุ
บอ่ยครั �งทางการจราจรทางบกในเขต เทศบาล ที�
ไดรั้บการพัฒนา ปรับปรงุ หรอืแกไ้ขใหป้ลอดภยั

75 0 - - ไมม่บีรกิาร
สาธารณะ

4. จํานวนครั�งที�เทศบาลดําเนนิการจัดกจิกรรม ใน
การรณรงคป์ระชาสมัพันธ ์เพื�อมุง่ลดการเกดิ
อบุตัเิหตบุนทอ้งถนน

3 3 5 166.67 สงูกวา่คา่เป้าหมาย

5. รอ้ยละของจํานวนสะพานคอนกรตีที�ใชส้ญัจร
ในเขตทางในความรับผดิชอบของเทศบาล ที�ได ้
รับการบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ
(เฉพาะเทศบาลนคร และเทศบาลเมอืง)

90 0 - - ไมม่บีรกิาร
สาธารณะ

6. รอ้ยละของจํานวนสญัญาณไฟจราจรในความ
รับผดิชอบในเขตทางของ เทศบาล ที�ไดรั้บการ
บํารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ

100 0 - - ไมม่บีรกิาร
สาธารณะ

7. รอ้ยละของจํานวนไฟสอ่งสวา่งในความรับผดิ
ชอบในเขตทางของ เทศบาล ที�ไดรั้บการบํารงุ
รักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ

100 25 25 100 เทา่กบัคา่เป้าหมาย

8. รอ้ยละของจํานวนสายทางคลอง หรอืลําธาร
สาธารณะ หรอืแหลง่นํ�าสาธารณะ หรอืพื�นที� พัก
นํ�า หรอืแกม้ลงิ ในความรับผดิชอบของเทศบาลที�
ไดรั้บการดแูลรักษาใหนํ้�าสามารถไหลผา่นไดไ้ม่
ตดิขดั หรอืใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ

90 0 - - ไมม่บีรกิาร
สาธารณะ

9. รอ้ยละของจํานวนเครื�องสบูนํ�าที�อยูใ่นความรับ
ผดิชอบของเทศบาล ที�ไดรั้บการบํารงุรักษาใหอ้ยู่
ในสภาพที�ใชง้านไดป้กติ

95 1 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ
10. รอ้ยละของจํานวนคลองสง่นํ�าที�อยูใ่นความรับ
ผดิชอบของเทศบาลตําบลที�ไดรั้บการบํารงุรักษา
ใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กต(ิเฉพาะเทศบาล
ตําบล)

90 0 - - ไมม่บีรกิาร
สาธารณะ

11. รอ้ยละของจํานวนระบบการผลตินํ�าประปาที�
อยูใ่นความรับผดิชอบของเทศบาลตําบลที�ไดรั้บ
การบํารงุรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ
(เฉพาะเทศบาลตําบล)

95 0 - - ไมม่บีรกิาร
สาธารณะ

12. จํานวนครั�งในการประเมนิความพงึพอใจของ
ประชาชนตอ่การจัดบรกิารสาธารณะ ดา้น
โครงสรา้งพื�นฐานของเทศบาล

1 1 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

http://164.115.25.179/sar/municipality8/question_form2-1.php
http://164.115.25.179/sar/municipality8/question_form2-2.php
http://164.115.25.179/sar/municipality8/question_form2-3.php
http://164.115.25.179/sar/municipality8/question_form2-4.php
http://164.115.25.179/sar/municipality8/question_form2-5.php
http://164.115.25.179/sar/municipality8/question_form2-6.php
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http://164.115.25.179/sar/municipality8/user_summary.php
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http://164.115.25.179/sar/municipality8/user_page.php
http://164.115.25.179/sar/municipality8/logout.php


 
2. ดา้นการผงัเมอืง

13. จํานวนผังเมอืงที�เทศบาลไดม้กีารจัดทําโดย
เทศบาลดําเนนิการเอง หรอืเทศบาลดําเนนิการ
รว่มกบักรมโยธาธกิารและผังเมอืง

1 1 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ
14. จํานวนครั�งในการสง่เสรมิและสรา้งการมสีว่น
รว่มของประชาชนในการวางผังเมอืง ผา่น
กระบวนการรับฟังความคดิเห็นโดยเทศบาล
ดําเนนิการเอง หรอืเทศบาลดําเนนิการรว่มกบักรม
โยธาธกิารและผังเมอืง

1 1 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

15. จํานวนครั�งในการใหค้วามรูแ้กป่ระชาชนเกี�ยว
กบัการควบคมุการใชป้ระโยชนท์ี�ดนิใหเ้ป็นไปตาม
ผังเมอืง โดยเทศบาลดําเนนิการเอง หรอืเทศบาล
ดําเนนิการรว่มกบักรมโยธาธกิารและผังเมอืง

1 1 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

16. รอ้ยละของจํานวนอาคารสงู หรอือาคารที�มี
ความเสี�ยงและความลอ่แหลมที�จะเกดิอบุตัภิยัที�
อยูใ่นเขตพื�นที�ของเทศบาล ที�ไดรั้บการรณรงคส์ง่
เสรมิและแกไ้ขใหถ้กูตอ้ง (เฉพาะเทศบาลนคร
และเทศบาลเมอืง)

90 0 - - ไมม่บีรกิาร
สาธารณะ

17. จํานวนครั�งในการสง่เสรมิใหค้วามรูแ้ก่
ประชาชนเกี�ยวกบัการควบคมุอาคาร และการ
รับมอืกบัความเสี�ยงตา่ง ๆ ในอาคารสงูหรอือาคาร
ที�มคีวามเสี�ยงภยั หรอืในชมุชน เชน่ การซอ้มหนี
ไฟ การซอ้มดบัเพลงิ แผน่ดนิไหว โดยเทศบาล
ดําเนนิการเอง หรอืเทศบาลดําเนนิการรว่มกบักรม
โยธาธกิารและผังเมอืง

2 2 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

18. จํานวนครั�งในการใหค้วามรู ้ใหคํ้าแนะนํา
ปรกึษา แกป่ระชาชน หรอืผูป้ระกอบการในการ
ออกใบอนุญาตกอ่สรา้งอาคารใหต้รง กบัขอ้
กําหนดของการใชป้ระโยชนท์ี�ดนิในพื�นที� โดย
เทศบาลดําเนนิการเอง หรอืเทศบาลดําเนนิการ
รว่มกบักรมโยธาธกิารและผังเมอืง

1 1 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

19. จํานวนครั�งในการจัดเกบ็ขอ้มลูการประเมนิผล
ผังเพื�อจัดทํารายงานการประเมนิผลการ
เปลี�ยนแปลงสภาพการณแ์ละสิ�งแวดลอ้ม การใช ้
บงัคบัผังเมอืง โดยเทศบาลดําเนนิการเอง หรอื
เทศบาลดําเนนิการรว่มกบักรมโยธาธกิารและ
ผังเมอืง

1 1 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

20. จํานวนครั�งในการประเมนิความพงึพอใจของ
ประชาชนตอ่การจัดบรกิารสาธารณะ ดา้นการ
ผังเมอืงของเทศบาล

1 1 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ
 
ดา้นที� 3 ดา้นสาธารณสขุ บรกิารทางสงัคม และคณุภาพชวีติ
3. ดา้นสาธารณสขุ บรกิารทางสงัคม และคณุภาพชวีติ

21. รอ้ยละของจํานวนผูส้งูอายทุี�มปัีญหาดา้น
สขุภาพหรอืป่วยตดิเตยีงที�ไดรั้บการดแูล และมี
การตดิตามผล หรอืการออกเยี�ยมบา้นใหคํ้า
แนะนํา ปรกึษา ปัญหาสขุภาพใหแ้กผู่ส้งูอายจุาก
เทศบาล

90 40 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

22. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การสง่เสรมิสขุภาพผูส้งูอายทุี�มปัีญหาเกี�ยวกบั
สขุภาพ หรอืป่วยตดิเตยีง

2 2 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ
23. รอ้ยละของจํานวนผูส้งูอายทุี�เป็นสมาชกิใน
ชมรม สมาคม ศนูยบ์รกิารทางสงัคม หรอืโรงเรยีน
ผูส้งูอายทุี�อยูใ่นความรับผดิชอบของเทศบาลที�
เขา้รว่มกจิกรรมตา่ง ๆ ที�ชมรม สมาคม ศนูย์
บรกิารทางสงัคม หรอืโรงเรยีนผูส้งูอายทุี�อยูใ่น
ความรับผดิชอบของเทศบาล จัดขึ�น

60 0 - - ไมม่บีรกิาร
สาธารณะ

24. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การ หรอืใหก้ารสนับสนุนในการจัดกจิกรรม

2 2 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ



นันทนาการตา่ง ๆ หรอืสง่เสรมิการออกกําลงักาย
ใหแ้กผู่ส้งูอายุ
25. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การ หรอืใหก้ารสนับสนุนในการพัฒนาอาชพีและ
การสง่เสรมิเพิ�มรายไดใ้หแ้กผู่ส้งูอายุ

2 2 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ
26. รอ้ยละของจํานวนผูส้งูอายทุี�ยากไรท้ี�อยูใ่น
ภาวะพึ�งพงิในพื�นที�เทศบาลที�ขอรับการชว่ยเหลอื
จากเทศบาลและไดรั้บการดแูลชว่ยเหลอืจาก
เทศบาล หรอืเทศบาลประสานงานสง่ตอ่หน่วย
งานที�เกี�ยวขอ้งใหดํ้าเนนิการสงเคราะห ์หรอืฟื�นฟู
หรอืเทศบาลประสานงาน และสงเคราะหใ์หเ้ขา้สู่
สถานสงเคราะหค์นชรา

80 0 - - ไมม่บีรกิาร
สาธารณะ

27. รอ้ยละของจํานวนผูพ้กิาร ผูย้ากไร ้ที�ดอ้ย
โอกาสในพื�นที�เทศบาลที�ขอรับการชว่ยเหลอืจาก
เทศบาล และไดรั้บการชว่ยเหลอืสนับสนุนหรอื
ประสานหน่วยงานสง่ตอ่หน่วยงาน ที�เกี�ยวขอ้งให ้
ดําเนนิการชว่ยเหลอืสนับสนุนปัจจัยสี�ในการดํารง
ชพี

100 34 3 8.82 การพัฒนาใน
อนาคต

28. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การในการสง่เสรมิ ป้องกนั ควบคมุเฝ้าระวงั
ป้องกนัโรคประจําถิ�น การแพรร่ะบาดของโรค
ตดิตอ่ รวมถงึการป้องกนั ควบคมุกลุม่โรคไม่
ตดิตอ่เรื�อรัง NCDs (Non-communicable
diseases) เกี�ยวกบัพฤตกิรรมการใชช้วีติ การรับ
ประทานอาหาร ความเครยีด เชน่ โรคเบาหวาน
โรคความดนัสงู โรคไขมนัในเลอืดสงู เป็นตน้

2 2 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

29. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การเอง หรอืรว่มดําเนนิการกบัสว่นราชการ ในการ
ตรวจสขุาภบิาลอาหารหรอืสถานประกอบกจิการ
อาหารในพื�นที�

2 2 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

30. รอ้ยละของจํานวนสตัวใ์นพื�นที�เทศบาลที�ได ้
รับการสํารวจ ขึ�นทะเบยีนสตัว ์และฉีดวคัซนี
ป้องกนัโรคพษิสนัุขบา้ หรอืทําหมนัตามโครงการ
สตัวป์ลอดโรคคนปลอดภยั จากโรคพษิสนัุขบา้ ที�
เทศบาลดําเนนิการเอง หรอืรว่มดําเนนิการกบัสว่น
ราชการ

100 130 130 100 เทา่กบัคา่เป้าหมาย

31. จํานวนครั�งในการประเมนิความพงึพอใจของ
ประชาชนตอ่การจัดบรกิารสาธารณะ ดา้น
สาธารณสขุ บรกิารทางสงัคม และคณุภาพชวีติ
ของเทศบาล

1 1 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

 
ดา้นที� 4 ดา้นการศกึษา
ดา้นที� 4 การศกึษา

32. รอ้ยละของจํานวนศนูยพั์ฒนาเด็กเล็กใน
สงักดัเทศบาล ที�ผา่นการประเมนิมาตรฐานสถาน
พัฒนาเด็กปฐมวยัแหง่ชาติ

100 1 1 100 เทา่กบัคา่เป้าหมาย

33. รอ้ยละของจํานวนเด็กในศนูยพั์ฒนาเด็กเล็ก
และเด็กในโรงเรยีนอนุบาล และเด็กในโรงเรยีน
ประถมศกึษาในสงักดัเทศบาล ที�ไดรั้บอาหาร
เสรมิ (นม) ครบถว้น และเด็กนักเรยีนในโรงเรยีน
ในสงักดัอื�นที�เทศบาลใหก้ารสนับสนุนหรอื
อดุหนุน

100 8 8 100 เทา่กบัคา่เป้าหมาย

34. รอ้ยละของจํานวนเด็กในศนูยพั์ฒนาเด็กเล็ก
และเด็กในโรงเรยีนอนุบาล และเด็กในโรงเรยีน
ประถมศกึษาในสงักดัเทศบาล ที�ไดรั้บอาหาร
กลางวนัที�มคีณุคา่ทางโภชนาการครบถว้น และ
เด็กนักเรยีนในโรงเรยีนในสงักดัอื�น ที�เทศบาล
ใหก้ารสนับสนุนหรอือดุหนุน

100 8 8 100 เทา่กบัคา่เป้าหมาย

35. รอ้ยละของจํานวนเด็กดอ้ยโอกาส เด็กพกิาร
ที�ไดรั้บการสนับสนุนดา้นการศกึษา หรอืดา้นการ
เงนิ หรอืวสัดอุปุกรณจ์ากเทศบาล

100 0 - - ไมม่บีรกิาร
สาธารณะ



36. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การ หรอืใหก้ารสนับสนุนในการสง่เสรมิอาชพี
หรอืวชิาชพี ใหแ้กนั่กเรยีนในโรงเรยีน ในสงักดั
เทศบาล รวมถงึนักเรยีนในโรงเรยีน ในสงักดัอื�นที�
เทศบาลใหก้ารสนับสนุนหรอือดุหนุน

2 2 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

37. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การ หรอืใหก้ารสนับสนุน ในการสง่เสรมิการเรยีนรู ้
เกี�ยวกบัเทคโนโลย ีวทิยาศาสตร ์ทกัษะ
คอมพวิเตอร ์หรอืการรูเ้ทา่ทนัโลกดจิทิลัใหแ้ก่
นักเรยีนในโรงเรยีน ในสงักดัเทศบาล รวมถงึ
นักเรยีนในโรงเรยีน ในสงักดัอื�นที�เทศบาลใหก้าร
สนับสนุนหรอือดุหนุน

2 2 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

38. รอ้ยละของจํานวนโรงเรยีนในสงักดัเทศบาลที�
จัดการเรยีนการสอนในระบบสองภาษาหรอื
หลกัสตูรสองภาษา

100 0 - - ไมม่บีรกิาร
สาธารณะ

39. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การ หรอืใหก้ารสนับสนุนในการสง่เสรมิการสอน
ภาษาตา่งประเทศใหแ้กนั่กเรยีนในโรงเรยีนใน
สงักดัของเทศบาล รวมถงึนักเรยีนในโรงเรยีนใน
สงักดัอื�นที�เทศบาล ใหก้ารสนับสนุนหรอือดุหนุน

2 2 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

40. จํานวนครั�งในการประเมนิความพงึพอใจของ
ประชาชนตอ่การจัดบรกิารสาธารณะ ดา้นการ
ศกึษาของเทศบาล

1 1 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ
 
ดา้นที� 5 ดา้นการจดัระเบยีบชุมชนและการรกัษาความสงบปลอดภยั
ดา้นที� 5 การจดัระเบยีบชุมชนและการรกัษาความสงบปลอดภยั

41. จํานวนแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั
ประเภทสําคญัที�เกดิขึ�นในพื�นที�ที�เทศบาลได ้
ดําเนนิการ

2 2 3 150 สงูกวา่คา่เป้าหมาย

42. รอ้ยละของจํานวนอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่าย
พลเรอืน (อปพร.) ที�เทศบาลสนับสนุนจัดตั �งขึ�น
รวมทั �งจํานวนอาสาสมคัรป้องกนั สาธารณภยัของ
มลูนธิ ิสมาคม สมาชกิ ชมรม หรอือื�น ๆ ที�ตั �งขึ�น
ถกูตอ้งตามกฎหมายในเขตพื�นที�

2 2364 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

43. รอ้ยละของจํานวนกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด
(CCTV) ดา้นความปลอดภยัของเทศบาลที�ตดิตั �ง
ในพื�นที�สาธารณะที�ชาํรดุเสยีหายและสามารถ
ซอ่มแซมใหใ้ชง้านไดป้กต ิ24 ชั�วโมง

100 8 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

44. จํานวนศนูยห์รอืชอ่งทางการรับเรื�องราวรอ้ง
ทกุขต์า่ง ๆ เชน่ ศนูยไ์กลเ่กลี�ยขอ้พพิาท ศนูย์
ยตุธิรรมชมุชน ศนูยบ์รกิารประชาชน ศนูยดํ์ารง
ธรรม ศนูย ์one stop service ศนูยส์ง่เสรมิการมี
สว่นรว่มของประชาชน หรอืจากชอ่งทางสื�อ
ออนไลนอ์ื�น ๆ ที�เทศบาลจัดใหม้หีรอืดําเนนิการ

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต

45. รอ้ยละของจํานวนเรื�องราวรอ้งทกุขต์า่ง ๆ
ของประชาชน จากศนูยรั์บเรื�องราวรอ้งทกุข ์ศนูย์
ไกลเ่กลี�ยขอ้พพิาท ศนูยย์ตุธิรรมชมุชน ศนูย์
บรกิารประชาชน ศนูยดํ์ารงธรรม ศนูย ์one stop
service ศนูยส์ง่เสรมิการมสีว่นรว่มของประชาชน
หรอืจากชอ่งทางสื�อออนไลนอ์ื�น ๆ ที�สง่ให ้
เทศบาลดําเนนิการ และไดรั้บการแกไ้ขปัญหา
หรอืไดรั้บการใหค้วามชว่ยเหลอืจากเทศบาล หรอื
เทศบาลประสานงานสง่ตอ่หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง
ดําเนนิการตอ่ไป

100 29 29 100 เทา่กบัคา่เป้าหมาย

46. จํานวนครั�งในการประเมนิความพงึพอใจของ
ประชาชนตอ่การจัดบรกิารสาธารณะ ดา้นการจัด
ระเบยีบชมุชนและการรักษาความสงบปลอดภยั
ของเทศบาล

1 1 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

 
ดา้นที� 6 ดา้นการสง่เสรมิเศรษฐกจิชุมชน อาชพี การทอ่งเที�ยว และการลงทนุ
ดา้นที� 6 การสง่เสรมิเศรษฐกจิชุมชน อาชพี การทอ่งเที�ยว และการลงทนุ



47. รอ้ยละของจํานวนกลุม่อาชพีตา่ง ๆ เชน่ กลุม่
เกษตรกร กลุม่วสิาหกจิชมุชน กลุม่แปรรปู การ
ผลติ กลุม่การทอ่งเที�ยว กลุม่อาชพีใหม ่ฯลฯ ที�
เทศบาลดําเนนิการสง่เสรมิ หรอืใหก้ารสนับสนุน
ใหส้ามารถดําเนนิการไดอ้ยา่งยั�งยนื และมรีายได ้
ตอ่เนื�อง

90 0 - - ไมม่บีรกิาร
สาธารณะ

48. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การสง่เสรมิ หรอืใหก้ารสนับสนุน กลุม่อาชพีตา่ง
ๆ เชน่ กลุม่เกษตรกร กลุม่วสิาหกจิชมุชน กลุม่
แปรรปูการผลติ กลุม่การทอ่งเที�ยว กลุม่อาชพี
ใหม ่ฯลฯ ใหส้ามารถดําเนนิการไดอ้ยา่งยั�งยนื
และมรีายไดต้อ่เนื�อง

2 2 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

49. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การสง่เสรมิ หรอืใหก้ารสนับสนุนจัดใหม้ศีนูย์
แสดงสนิคา้ชมุชน ศนูยจํ์าหน่ายสนิคา้ ตลาดนัด
ตลาดชมุชน ถนนคนเดนิ ถนนวฒันธรรม ตลาดนํ�า
หรอืตลาดเกา่

2 2 2 100 เทา่กบัคา่เป้าหมาย

50. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การ หรอืใหก้ารสนับสนุนในการปรับปรงุ
ซอ่มแซม บํารงุรักษา และฟื�นฟแูหลง่ทอ่งเที�ยว
ใหม้สีภาพที�เหมาะสมตอ่การทอ่งเที�ยว

2 2 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

51. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การ หรอืใหก้ารสนับสนุน ในการกระตุน้ หรอืสง่
เสรมิการทอ่งเที�ยว และการใหค้วามรูเ้กี�ยวกบั
ประวตัคิวามเป็นมาของแหลง่ทอ่งเที�ยว

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต

52. จํานวนชอ่งทางหรอืแหลง่เผยแพรข่อ้มลูเกี�ยว
กบัการใหคํ้าปรกึษา หรอืแนะนําในการขอใบ
อนุญาต จดทะเบยีนพาณชิย ์หรอืการสง่เสรมิการ
ลงทนุในพื�นที� ทั �งการใหคํ้าปรกึษา หรอืแนะนํา ที�
สํานักงานเทศบาลโดยตรง หรอืใหคํ้าแนะคําผา่น
ชอ่งทางสื�อออนไลน ์เชน่ เว็บไซต ์หรอืเฟซบุก๊
หรอืผา่นชอ่งทางสื�อออนไลนอ์ื�น ๆ

2 2 2 100 เทา่กบัคา่เป้าหมาย

53. จํานวนครั�งในการประเมนิความพงึพอใจของ
ประชาชนตอ่การจัดบรกิารสาธารณะ ดา้นการสง่
เสรมิเศรษฐกจิชมุชน อาชพี การทอ่งเที�ยว และ
การลงทนุของเทศบาล

1 1 2 200 สงูกวา่คา่เป้าหมาย

 
ดา้นที� 7 ดา้นการจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิ�งแวดลอ้ม และ ดา้นที� 8 ดา้นการสง่เสรมิศลิปะ วฒันธรรม ภมูปิญัญาชาวบา้น และโบราณสถาน
ดา้นที� 7 การจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิ�งแวดลอ้ม

54. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การในการรณรงคป์ระชาสมัพันธ ์การลดปรมิาณ
ขยะ หรอืการคดัแยกขยะ

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต

55. รอ้ยละของปรมิาณขยะมลูฝอยในพื�นที�
เทศบาลที�ถกูกําจัดอยา่งถกูสขุลกัษณะ ตามกฎ
ระเบยีบ ขั �นตอนตามหลกัวชิาการของกระทรวง
สาธารณสขุหรอืหน่วยงานอื�นที�เกี�ยวขอ้ง

95 4 4 100 สงูกวา่คา่เป้าหมาย

56. รอ้ยละของปรมิาณขยะอนัตราย และขยะตดิ
เชื�อในพื�นที�เทศบาลที�ถกูสง่ตอ่ไปกําจัด อยา่งถกู
สขุลกัษณะ

95 0 - - ไมม่บีรกิาร
สาธารณะ

57. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การในการสง่เสรมิการปลกูตน้ไม ้การอนุรักษ์ดแูล
รักษาป่า ทรัพยากรชายฝั�งหรอืการจัดการเกี�ยวกบั
ปัญหานํ�าเน่าเสยี

2 2 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

58. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมของที�เทศบาล
ตําบลดําเนนิการในการจัดอบรมหรอื
ประชาสมัพันธใ์หค้วามรูแ้กป่ระชาชนเกี�ยวกบัการ
ดแูลรักษาป่า ภยัจากไฟป่า การป้องกนัไฟป่า การ
เผาในที�โลง่ ภยัจากการเผาในที�โลง่ หรอืการทํา
แนวกนัไฟป่า (เฉพาะเทศบาลตําบล)

2 2 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

59. จํานวนครั�งที�เทศบาลตําบลจัดสง่อาสาสมคัร
ป้องกนัไฟป่าเขา้รว่มอบรมกบัหน่วยงานที�

1 1 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ



เกี�ยวขอ้ง(เฉพาะเทศบาลตําบล) พ.ศ
60. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การในการรณรงคป์ระชาสมัพันธ ์เพื�อป้องกนัและ
ลดคา่ฝุ่ น PM 2.5 และการลดมลพษิทางอากาศ

2 2 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ
61. รอ้ยละของจํานวนขอ้มลูคา่เฉลี�ย 24 ชั�วโมง
ของฝุ่ นละอองขนาดไมเ่กนิ 2.5 ไมครอน (PM
2.5) ที�ผา่นเกณฑม์าตรฐานของเทศบาล

100 0 - - ไมม่บีรกิาร
สาธารณะ

62. จํานวนครั�งที�เทศบาลนครไดดํ้าเนนิการ
ตดิตามตรวจสอบโครงการหรอืกจิการ หรอืการ
ดําเนนิการที�อาจมผีลกระทบตอ่
ทรัพยากรธรรมชาต ิคณุภาพสิ�งแวดลอ้ม สขุภาพ
อนามยั คณุภาพชวีติ หรอืสว่นไดเ้สยีสําคญัอื�นใด
ของประชาชนหรอืชมุชนหรอืสิ�งแวดลอ้ม(เฉพาะ
เทศบาลนคร)

1 1 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

63. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การในการรณรงคก์ารลดภาวะโลกรอ้น และสง่
เสรมิการใชพ้ลงังานสะอาด

1 1 1 100 เทา่กบัคา่เป้าหมาย

64. จํานวนครั�งในการประเมนิความพงึพอใจของ
ประชาชนตอ่การจัดบรกิารสาธารณะ ดา้นการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ�งแวดลอ้มของ
เทศบาล

1 1 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

 
ดา้นที� 8 การสง่เสรมิศลิปะ วฒันธรรม ภมูปิญัญาชาวบา้น และโบราณสถาน

65. จํานวนโครงการหรอืกจิกรรมที�เทศบาลดําเนนิ
การ หรอืสนับสนุนในการสง่เสรมิ หรอือนุรักษ์
ศลิปะ วฒันธรรม ประเพณีทอ้งถิ�นหรอืภมูปัิญญา
ชาวบา้น

3 3 3 100 เทา่กบัคา่เป้าหมาย

66. จํานวนแหลง่การเรยีนรูใ้นทอ้งถิ�น ในชมุชน
เกี�ยวกบัศลิปะ วฒันธรรม ประเพณี ภมูปัิญญาทอ้ง
ถิ�น และโบราณสถานที�เทศบาล ดําเนนิการ หรอื
ใหก้ารสง่เสรมิสนับสนุน

2 2 3 150 สงูกวา่คา่เป้าหมาย

67. จํานวนครั�งในการประเมนิความพงึพอใจของ
ประชาชนตอ่การจัดบรกิารสาธารณะ ดา้นการสง่
เสรมิศลิปะ วฒันธรรม ภมูปัิญญาชาวบา้น และ
โบราณสถานของเทศบาล

1 1 - - ไมไ่ดดํ้าเนนิการ
ในปีงบประมาณ

พ.ศ

 
 

        

 

 :: สํานักงานคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแ้กอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตร ี::
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- แบบสอบถามที� 2-1
- แบบสอบถามที� 2-2
- แบบสอบถามที� 2-3
- แบบสอบถามที� 2-4
- แบบสอบถามที� 2-5
- แบบสอบถามที� 2-6

ขั �นตอนการมอบหมายเจา้หนา้ที�
ประเมนิมาตรฐานฯ
ขั �นตอนที� 1
กรอกขอ้มลูพื�นฐาน
ขั �นตอนที� 2
ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ

ดาวนโ์หลดแบบรวบรวมขอ้มลูและ
คูม่อืการใชง้าน
สรปุจํานวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ดรูายงานผลการประเมนิตนเอง
- รายงานผลการประเมนิรายแหง่  
ขอ้คดิเห็น ขอ้เสนอแนะ
กลบัสูห่นา้หลกั
ออกจากระบบ
 

   

การประเมนิมาตรฐานข ั�นตํ�าการจดับรกิารสาธารณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น ประจาํปี 2567

 

เทศบาลตาํบล ปากนํ �า สรปุจาํนวน ผูก้รอกแบบประเมนิ
ขั �นตอนที� 1:กรอกขอ้มลูพื�นฐาน 100.00%

ขั �นตอนที� 2:ประเมนิการใหบ้รกิารสาธารณะ 100.00%
สรปุภาพรวมทั �งหมด 100.00%
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