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ส่วนที่ 1 หลักการและเหตุผล 
 
๑.๑ หลักการและเหตุผล 

๑) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๒๕๘ ข (๔) ได้ก าหนดไว้ว่า “ให้มีการปรับปรุงและ
พัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐ เ พ่ือจูงใจให้ผู้มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริงเข้ามาท างาน 
ในหน่วยงานของรัฐ และสามารถเจริญก้าวหน้าได้ตามความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงานของแต่ละบุคคล 
มีความซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่ถูกต้องโดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพ่ือให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการ
แผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และมีมาตรการคุ้มครองปูองกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อ านาจ 
โดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา 

๒) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖
ก าหนดให้ ส่ วนราชการมีหน้ าที่ พัฒนาความรู้ ในส่ วนราชการ  เ พ่ือให้มีลั กษณะเป็นองค์การแห่ ง 
การเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมู ลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ ในด้านต่าง ๆ 
เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้ง  
ต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการ 
ในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

๓) ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดระนอง  เรื่อง  หลักเกณฑ์และเงื่อนไข
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่  11 พฤศจิกายน 2545 หมวด 14 ส่วนที่  4                    
ข้อ 299  ให้เทศบาลจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากร  ก าหนดให้เทศบาล  จัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล   
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้  ทักษะ  ทัศนคติที่ดี  คุณธรรมและจริยธรรม  อันจะท าให้ปฏิบัติ หน้าที่ราชการในต าแหน่ง
นั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยในการจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานส่วนต าบล ต้องก าหนดตามกรอบของแผน
แม่บทการพัฒนาบุคลากร 3 ปี ที่ คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล โดยให้ก าหนดเป็นแผนการพัฒนา
บุคลากรมีระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบของแผนอัตราก าลังของเทศบาลต าบล ก าหนดให้เทศบาลมีการพัฒนา      
ผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพ่ือให้รู้
ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาท และหน้าที่ของข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและแนวทางปฏิบัติตนเพ่ือเป็น
พนักงานส่วนท้องถิ่นที่ดี โดยเทศบาลต้องด าเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสูตรที่คณะกรรมการข้าราชการ
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น (ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด) ก าหนด และก าหนดให้เทศบาลจัดท าแผนการ
พัฒนาบุคลากร เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการ
ในต าแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการจัดท าแผนการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น        
ต้องก าหนดตามกรอบของแผนพัฒนาที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาลก าหนด โดยให้ก าหนดเป็นแผนการ
พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระยะเวลา  ๓  ปี ตามกรอบของแผนอัตราก าลัง 3 ปี       
ของเทศบาลต าบลปากน้ า ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567-2569 นั้น 

๔) สถานการณ์การเปลี่ยนแปลง ภายใต้กระแสแห่งการปฏิรูประบบราชการ และการเปลี่ยนแปลง 
ด้านเทคโนโลยี การบริหารจัดการยุคใหม่ ผู้น าหรือผู้บริหารองค์การต่าง ๆ ต้องมีความตื่นตัวและเกิด 
ความพยายามปรับตัวในรูปแบบต่าง  ๆโดยเฉพาะการเร่งรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การ การปรับเปลี่ยนวิธีคิด  
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๔ 

 

วิธีการท างาน เพ่ือแสวงหารูปแบบใหม่ ๆ และน าระบบมาตรฐานในระดับต่าง ๆ มาพัฒนาองค์กร 
ซึ่งน าไปสู่แนวคิดการพัฒนาระบบบริหารความรู้ภายในองค์การ เพ่ือให้องค์การสามารถใช้และพัฒนาความรู้  
ที่มีอยู่ภายในองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพและปรับเปลี่ยนวิทยาการความรู้ใหม่มาใช้กับองค์การได้  
อย่างเหมาะสม 
  เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าวเทศบาลต าบลปากน้ า จึงได้จัดท าแผนการพัฒนาบุคลากร 
3 ปี ของเทศบาลต าบลปากน้ า ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๗ - 256๙ ขึ้น เพ่ือใช้เป็นแนวทาง   ในการพัฒนา 
พนักงานเทศบาล พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง เป็นเครื่องมือในการ
บริหารงานบุคคล อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของ
บุคลากรเทศบาลต าบลปากน้ า อ าเภอเมืองระนอง จังหวัดระนอง ในการปฏิบัติราชการและตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๑.๒ วัตถุประสงค์ 
๑) เพ่ือให้เทศบาลต าบลปากน้ ามีการพัฒนาบุคลากรเป็นไปตามหลักสูตรมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง

และตามที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาลก าหนด 
๒) เพ่ือให้เทศบาลต าบลปากน้ า มีเครื่องมือในการส่งเสริมให้บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

มีกรอบความรู้ทักษะ และสมรรถนะ ที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน ตามมาตรฐานที่คณะกรรมการกลางพนักงาน
เทศบาลก าหนด 

๓) เพ่ือให้พนักงานเทศบาล มีการบริหารการเรียนรู้และพัฒนาตนเองโดยการประเมินและวาง
แผนการพัฒนาของตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทที่เปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว 

๔) เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ทั้งในด้านพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาเกี่ยวกับงานใน
หน้าที่ ด้านความรู้ความสามารถและทักษะของงานแต่ละต าแหน่ง ด้านการบริหารและด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม  

๕) เพ่ือให้เทศบาลต าบลปากน้ า สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่เอ้ือให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้และ
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติราชการ สร้างสรรค์นวัตกรรมทั้งผลผลิตและการ
ให้บริการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุเปูาหมายตามภารกิจหน้าที่ 
 
๑.3 ขอบเขตและแนวทางในการจัดท้าแผนการพัฒนาบุคลากร 

๑) การก าหนดหลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร วิธีการพัฒนา ระยะเวลาและงบประมาณ 
ในการพัฒนาพนักงานเทศบาล พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ให้มี
ความสอดคล้องกับต าแหน่งและระดับต าแหน่งในแต่ละสายงาน ที่ด ารงอยู่ตามกรอบแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี 

๒) ให้บุคลากรของเทศบาลต าบลปากน้ าต้องได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถในหลักสูตรใด
หลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง หรือตามที่ผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควร ได้แก่            
   ๑) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ   

  ๒) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ  
  ๓) หลักสูตรความรู้ และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนด

ต าแหน่ง    
  ๔) หลักสูตรด้านการบริหาร และ  
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๕ 

 

  ๕) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
๓) วิธีการพัฒนาบุคลากร ให้เทศบาลต าบลปากน้ า เป็นหน่วยด าเนินการเอง หรือด าเนินการ

ร่วมกับ ก.ท.จังหวัด หรือหน่วยงานอ่ืน โดยวิธีการพัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ ตามความจ าเป็นและ
ความเหมาะสม ได้แก่  
   ๑) การปฐมนิเทศ  

  ๒) การฝึกอบรม  
  ๓) การศึกษาหรือดูงาน  
  ๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา  
  ๕) การสอนงาน การให้ค าปรึกษาหรือวิธีการอ่ืนที่เหมาะสม และ  
  ๖) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) 
๔) งบประมาณในการด าเนินการพัฒนา เทศบาลต าบลปากน้ าต้องจัดสรรงบประมาณส าหรับการ

พัฒนาบุคลากรตามแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจนแน่นอน โดยค านึงถึงความประหยัดคุ้มค่า เพ่ือให้การ
พัฒนาบุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๕) การติดตามประเมินผล เทศบาลต าบลปากน้ า ก าหนดการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 
ให้สอดคล้องกับทักษะ ความรู้ และสมรรถนะของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นให้บรรลุผลสัมฤทธิ์      
ตามแผนพัฒนาบุคลากร และเพ่ือให้เป็นประโยชน์ในการวางแผนอัตราก าลัง การวางแผนบริหารบุคลากร          
การวางแผนเส้นทางความก้าวหน้าของบุคลากรซึ่งมีความส าคัญและจ าเป็นในการพัฒนาเทศบาลต าบลปากน้ าและ
การวางแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปีถัดไป 
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๖ 

 

ส่วนที่ ๒ การวิเคราะห์สถานการณ์พัฒนาบุคลากร 
 

๒.๑ ภารกิจ อ้านาจหน้าที่ของเทศบาลต้าบล   
ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 12) พ.ศ.2564

พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มีอ านาจหน้าที่
ดังนี้ 

๑. ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน มีภารกิจที่เก่ียวข้อง เช่น 
         (1)  การจัดให้มีและบ ารุงรักษาสถานีขนส่งทางบกทางน้ าและทางระบายน้ า มาตรา 16 (2) 
มาตรา 50 (2) มาตรา 51 (8) 
         (2)  การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืน ๆ มาตรา 16 (4) 
        (3)  การสาธารณูปการ มาตรา  16 (5) 
         (4)  การควบคุมอาคาร  มาตรา  16 (28) 
         (5)  การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้ามและที่จอดรถ มาตรา 16 (3) 
         (6)  การขนส่งและการวิศวกรรมจราจร  มาตรา  16 (26) 
       (7)  ให้มีน้ าสะอาดหรือการประปา  มาตรา  51 (1) 

(2) ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต มีภารกิจที่เก่ียวข้อง เช่น 
  (1)  การจัดการศึกษา  มาตรา  16 (9) 
        (2)  การส่งเสริมกีฬา  มาตรา  16 (14) 
         (3)  การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัวและการรักษาพยาบาล มาตรา 16 (19) 
         (4)  การปูองกันและระงับโรคติดต่อ  (มาตรา  50 (4) 
         (5)  ให้ราษฎรได้รับการฝึกอบรม  มาตรา  50 (6) 
          (6)  ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุและผู้พิการ  มาตรา  50 (7) 
         (7)  บ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร มาตรา 51 (5) 
         (8)  ให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง  มาตรา  50 (5) 

(3) ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  (1)  การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน มาตรา 50 (1) 
         (2)  การรักษาความปลอดภัยความเป็นระเบียบเรียบร้อยและการอนามัยโรงมหรสพและ
สาธารณสถานอื่น ๆ มาตรา  16 (23) 
         (3)  การรักษาความสงบเรียบร้อย  การส่งเสริมและสนับสนุนการปูองกันและรักษาความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน มาตรา 16 (30) 

(4) ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว มีภารกิจทีเ่กี่ยวข้อง ดังนี้ 
  (1)  บ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร มาตรา 51 (5) 
         (2)  การส่งเสริม การฝึก และการประกอบอาชีพ มาตรา 16 (6) 
         (3)  การพาณิชย์และการส่งเสริมการลงทุน  มาตรา  16 (7) 
         (4)  การส่งเสริมการท่องเที่ยว  มาตรา  16 ผ7) 
         (5)  ให้มีตลาด  ท่าเทียบเรือ  และท่าข้าม  มาตรา  51 (3) 
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๗ 

 

(๕) ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีภารกิจที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  (1)  การจัดการ  การบ ารุงรักษาและการใช้ประโยชน์จาก   ปุาไม้ที่ดินทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม  มาตรา  16 (24) 
         (2)  การจัดให้มีการบ ารุงรักษาสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ มาตรา  16  (13)  
          (3)  การก าจัดมูลฝอยสิ่งปฏิกูล และน้ าเสีย มาตรา 16  (18) 
          (4)  การดูแลรักษาที่สาธารณ  มาตรา  12  (27) 

 (5)  การรักษาความสะอาดถนนหรือทางเดินและที่สาธารณะรวมทั้งการก าจัดขยะมูลฝอยและ
สิ่งปฏิกูล  มาตรา  50  (3) 

(6) ด้านการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง 
ดังนี้ 
  (1)  การจัดการศึกษา 
         (2)  บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณ ีภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดี  ของท้องถิ่น 
          (3)  การส่งเสริมการกีฬา  จารีตประเพณี  และวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น 

    (4)  การศึกษา  การท านุบ ารุงศาสนา  และการส่งเสริมวัฒนธรรม 
(๗) ด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการและองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น มีภารกิจที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
  (1)  การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของตามมาตรา 16 (5) 
         (2)  การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีของประชาชน  มาตรา  16  (15) 
         (3)  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น  มาตรา  16  (6) 
         (4)  สนับสนุนสภาเทศบาลต าบลและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนในการพัฒนาท้องถิ่น 
สนับสนุนหรือช่วยเหลือราชการหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนในการพัฒนาท้องถิ่น 
         (5)  การแบ่งสรรเงินซึ่งตามกฎหมายจะต้องแบ่งให้แก่สภาเทศบาลต าบลและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
            (6)  การให้บริการแก่เอกชน  ส่วนราชการ  หรือหน่วยงานของรัฐ  รัฐวิสาหกิจ หรือองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
         (7)  ประสานและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติหน้าที่ของสภาเทศบาลต าบลและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
๒.๒ ภารกิจหลักและภารกิจรองท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะด้าเนินการ 

เทศบาลต าบลปากน้ า มีภารกิจหลัก และภารกิจรองที่ต้องด าเนินการ ดังนี้ 
(๑) ภารกิจหลัก  

  1.  ด าเนินการปรับปรุงและสร้างถนนให้ได้มาตรฐาน  ปรับปรุงส่งเสริมด้านการรักษาความสะอาด บริเวณ
ถนน ทางเท้า ตรอก ซอย ตลาดสด และสถานที่อ่ืนภายในเขตเทศบาลให้อยู่ในสภาพที่ดีและน่ามอง 
         2.  ด าเนินการบูรณะสาธารณูปการไฟฟูาเพ่ือให้มีแสงสว่างบริเวณตรอกซอยภายในเขต
เทศบาลให้ได้รับแสงสว่างอย่างทั่วถึง 
         3.  ด าเนินการจัดให้ประชาชนมีน้ าที่สะอาดในการอุปโภค – บริโภค 
         4.  ส่งเสริมการจัดการจราจรในเขตเทศบาลเพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยภายในเขตเทศบาล 
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๘ 

 

         5.  ด าเนินการปูองกันและส่งเสริมสุขภาพอนามัย สุขาภิบาลชุมชน รวมถึงการให้บริการความรู้
ด้านสาธารณสุขมูลฐาน เพื่อให้ประชาชนมีสุขภาพพลานามัยที่สมบูรณ์แข็งแรง 
         6.  ด าเนินการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ  สวนสาธารณะ สนามเด็กเล่น  
เพ่ิมเติมให้เพียงพอกับความต้องการของประชาชน 
         7.  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา และรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
พัฒนาบริหารกิจการของท้องถิ่น 
         8.  ปรับปรุงระบบการจัดเก็บภาษีและพัฒนารายได้ของเทศบาล 
         9.  ส่งเสริมและสนับสนุนการรักษาความสงบเรียบร้อย การสร้างความปลอดภัยต่อสาธารณ
สมบัติและทรัพย์สินของประชาชน  และการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

   10. ปรับปรุงระบบการบริหารงานเทศบาล ให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
รวดเร็วมีความโปร่งใส   

(๒) ภารกิจรอง 
  1. การฟื้นฟูและส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี และเอกลักษณ์ของท้องถิ่นให้
คงอยู่สืบไป 
           2. การส่งเสริมการกระจายรายได้ให้แก่ประชาชนอย่างเป็นธรรมให้การสนับสนุนการประกอบ
อาชีพและแก้ปัญหาการว่างงาน 
           3. การส่งเสริมพัฒนา ยกระดับการศึกษา สวัสดิการนันทนาการ การกีฬาทุกประเภททุกระดับ
ให้กับเยาวชนและประชาชนทั่วไป 
           4. การส่งเสริมสร้างขวัญและก าลังใจแก่พนักงานเทศบาล  ลูกจ้าง และส่งเสริมสวัสดิการต่าง ๆ 
           5.การปลูกสร้างจิตส านึกความตระหนักและบ าบัดฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
           6. การส่งเสริมและปรับปรุงเครื่องมือ เครื่องใช้ในส านักงานและจัดให้มีอุปกรณ์เพ่ือให้เพียง
พอที่จะใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
           7.  การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์กิจการของเทศบาล 
๒.๓ การวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาของบุคลากร 

เทศบาลต าบลปากน้ า ได้ด าเนินการ ส ารวจความต้องการของบุคลากรในการต้องการพัฒนาความรู้ 
เพ่ือน ามาวิเคราะห์และสรุปความต้องการของบุคลากรในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ
สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากร  และเทศบาลต าบลปากน้ า ในการพัฒนาทักษะ ความรู้ และการพัฒนา
งานของบุคลากร ควรค านึงถึงกรอบภารกิจหลักที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก าหนดเป็นส าคัญ เรียงล าดับ
ความส าคัญตามความต้องการของบุคลากร ดังนี้  

(๑) ความต้องการด้านทักษะ 
๑) ทักษะการบริหารโครงการ 
๒) ทักษะการเขียนหนังสือราชการ 
๓) ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
๔) ทักษะในการสื่อสาร การน าเสนอ และถ่ายทอดความรู้ 

(๒) ความต้องการด้านความรู้ 
๑) ความรู้เรื่องกฎหมาย 
๒) ความรู้เรื่องจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพัสดุ 
๓) ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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๔) ความรู้เรื่องงานธุรการและงานสารบรรณ 
(๓) ความต้องการพัฒนางาน 

๑) งานสาธารณสุข การเฝูาระวังและควบคุมโรคตดิต่อ 
๒) งานจัดท างบประมาณ 
๓) งานช่าง 
๔) งานธุรการ งานสารบรรณ 

๒.๔ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  
เทศบาลต าบลปากน้ า ด าเนินการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่มี

ผลต่อการบริหารงานบุคคล ซึ่งจะเป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ส าหรับจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร       
ซึ่งจะช่วยให้เทศบาลสามารถวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคที่มีผลต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
อันจะเป็นประโยชน์การในการพัฒนาทักษะ ความรู้ และการพัฒนางานของบุคลากร ดังนี้ 

1. ปัจจัยภายใน  (Internal Environment Analysis)  ได้แก่ 
1.1 S มาจาก Strengths  

หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน เป็นข้อดีที่ เกิดจาก
สภาพแวดล้อมภายในองค์กร เช่น จุดแข็งด้านก าลังคน จุดแข็งด้านการเงิน จุดแข็งด้านการผลิต  จุดแข็ง ด้าน
ทรัพยากรบุคคล องค์กรจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งในการก าหนดกลยุทธ์                       

1.2 W มาจาก Weaknesses  
หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน  เป็น ปัญหาหรือ

ข้อบกพร่องที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ขององค์กร ซึ่งองค์กรจะต้องหาวิธีในการแก้ปัญหานั้น     
2. ปัจจัยภายนอก  (External Environment Analysis)  ได้แก่ 

2.1 O มาจาก Opportunities  
หมายถึง โอกาส  เป็นผลจากการที่สภาพแวดล้อม ภายนอกขององค์กรเอ้ือ

ประโยชน์หรือส่งเสริมการ ด าเนินงานขององค์กร โอกาสแตกต่างจากจุดแข็งตรงที่โอกาสนั้น เป็นผลมาจาก
สภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายใน  ผู้บริหารที่ดีจะต้องเสาะ แสวงหา
โอกาสอยู่เสมอ และใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้น 

2.2 T มาจาก Threats  
หมายถึง อุปสรรค  เป็นข้อจ ากัดที่เกิดจากสภาพแวดล้อม ภายนอก ซึ่งการ

บริหารจ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจัดอุปสรรค ต่างๆ ที่เกิดขึ้นให้ได้จริง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี ของเทศบาลต้าบลปากน้้า ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ.2567-2569  

๑๐ 

 

วิเคราะห์ปัจจัยภายใน ภายนอก (SWOT)  
ของบุคลากรในสังกัด เทศบาลต้าบลปากน้้า (ระดับตัวบุคลากร) 

 

จุดแข็ง   S 
1. มีภูมิล าเนาอยู่ในพ้ืนที่จังหวัดระนอง 
2. มีผู้หญิงมากกว่าผู้ชายท าให้การท างานละเอียด 
    รอบครอบไม่มีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการทุจริต 
3. มีการพัฒนาศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ 
4. เป็นคนในชุมชนสามารถท างานคล่องตัวโดยใช้ 
    ความสัมพันธ์ส่วนตัวได้ 

จุดอ่อน   W 
1. บางส่วนมีความรู้ไม่สอดคล้องกับภารกิจของ
เทศบาล 
2. ท างานในลักษณะเชื่อความคิดส่วนตัวมากกว่า
หลักการและเหตุผลที่ถูกต้องของทางราชการ 
3. ด้านภาระค่าใช้จ่ายในการบริหารงานบุคคลตาม
มาตรา 35 ใกล้ถึงร้อยละ 40 จึงท าให้การเพ่ิมอัตรา
ก าลังคนที่เหมาะสมกับงานท าได้ยากมาก 
4. บุคลากรมีน้อยด าเนินการสรรหาโดยวิธีรับโอน 
การขอใช้บัญชีกรมฯ แล้วแต่ไม่มีผู้ประสงค์โอนมา/
เลือกมาบรรจุ 

โอกาส   O 
1. มีความใกล้ชิดคุ้นเคยกับประชาชนท าให้เกิดความ
ร่วมมือในการท างานง่ายขึ้น 
2. มีความจริงใจในการพัฒนาอุทิศตนได้ตลอดเวลา 
3. พนักงานทุกคนมีความสามัคคี พร้อมใจกันท า
กิจกรรมต่าง ๆ จึงท าให้งานราชการของเทศบาลมีผล
ที่ดีข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

ข้อจ้ากัด   T 
1.  ภาระค่ า ใช้ จ่ ายด้ านการบริหารงานบุคคล        
ตามมาตรา 35 แห่ งพระราชบัญญัติ ระ เบี ยบ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 ที่ไม่ให้เกิน
ร้อยละ 40 ซึ่ งท า ให้ การบริหารงานบุคคลไม่
สอดคล้องกับภารกิจหน้าที่ที่เทศบาลต้องท า 
2. พ้ืนที่มีทั้งบนฝั่งและเกาะท าให้บุคลากรที่มีอยู่    
ไม่พอต่อการให้บริการ 
3. มีความก้าวหน้าในวงแคบ 
4. ชุมชนยังขาดความร่วมมือที่ดีในกิจกรรมบาง
กิจกรรมของเทศบาล เช่น การประชุมประชาคม 
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โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการตามแผนอัตราก้าลัง 3 ปี ของเทศบาลต้าบลปากน้้า 

 

 

 

 

 

 

1. ส้านักปลัดเทศบาล 2. กองคลัง 3. กองช่าง 
4. กองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดล้อม 
5. กองการศึกษา  

พนักงานเทศบาล 
- นักบริหารงานทั่วไป (อก.ต้น) (1) 
เลขที่ต าแหน่ง 48-2-01-2101-001 
(ว่าง) 
1.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
พนักงานส่วนต้าบล 
- หวัหน้าฝาุยอ านวยการ (อก.ต้น) (1) 
เลขที่ต าแหน่ง 48-2-01-2101-002 
นางสาววีณา  ถลาง 
- หวัหน้าฝาุยปกครอง (อก.ต้น) (1) 
เลขที่ต าแหน่ง 48-2-01-2101-003 
นางภทรธร  นาคชื่น 
- นักทรัพยากรบุคคล ชก. (1) 
เลขที่ต าแหน่ง 48-2-01-3102-001 
นางมาลัยลักษณ์ มิตรเมือง 
 

พนักงานเทศบาล 

- นักบริหารงานคลัง (อก.ต้น) (1)เลขที่
ต าแหน่ง 48-2-04-2102-001นางวรา
ภรณ์ สุวรรณรักษ์ 
 
2.1 ฝ่ายบริหารงานคลัง 
พนักงานเทศบาล 
- หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง (อก.ต้น ) 
(1) ว่าง 
เลขที่ต้าแหน่ง 48-2-04-2102-002 
- นักวิชาการจัดเก็บรายได้ ชก. (1) 
เลขที่ต าแหน่ง 48-2-04-3203-001
นางสาวจิราพร  คงคากุล 
- เจ้าพนักงานพัสดุ ปง./ชง.(1) วา่ง
เลขที่ต าแหน่ง 48-2-04-4201-001 
พนักงานจ้างตามภารกิจ 
- ผู้ช่วย จพง.การเงินฯ (1) 

พนักงานเทศบาล 

- นักบริหารงานชา่ง (อก.ต้น) (1) 

เลขที่ต้าแหน่ง 48-2-05-2103-001 
(ว่าง) 

- นายช่างโยธา ชง. (1)  
เลขที่ต าแหน่ง 48-2-05-4701-001 
นายสิทธโิชค รัตน์นราทร 
- เจ้าพนักงานธุรการ ชง.(1) 
เลขที่ต าแหน่ง 48-2-05-4101-001 
นายธัญวุฒิ  ธิมากุล 
พนักงานจ้างตามภารกิจ 
- ผู้ช่วยนายช่างโยธา (1) 
นายณัฐวัฒน์ สุขสันติกมล 
- ผู้ช่วยนายช่างไฟฟูา (ว่าง) (1) 

พนักงานเทศบาล 
- นักบริหารงานสาธารณสุขฯ (อก.ต้น) 
(ว่าง)  
เลขที่ต้าแหน่ง 48-2-06-2104-001 
ลูกจ้างประจ้า 
- นายนพดล  หาทรัพย ์
พนักงานจ้างตามภารกิจ 
- ผู้ช่วย จพง.ธุรการ (1) 

นางสาวอิศราภรณ์  กนกนิลุบล 
- คนงานประจ ารถขยะ (1) 
(ว่าง) 
- พนักงานขับรถยนต ์(1) 
นายสิทธพิร หวั้นกัวะ 

พนักงานจ้างทั่วไป 
- คนงาน (4)  

พนักงานเทศบาล 

- นักบริหารงานการศึกษา (อก.ต้น)  
  เลขที่ต้าแหน่ง 48-2-08-2107-001  
  (ว่าง) 
บุคลากรทางการศึกษา/พนักงานคร ู
- ผู้อ้านวยการ ศพด.ทต.ปากน้้า (ว่าง) 
  เลขที่ต้าแหน่ง.................................. 
- ครผูู้ช่วย  (ว่าง) 
  เลขที่ต้าแหน่ง 48-2-08-66000-45
พนักงานจ้างตามภารกิจ 
- ผู้ดูแลเด็ก (ทกัษะ)  (1) 
นางขวัญใจ  พรมขาว 
พนักงานจ้างทั่วไป 
- คนงาน (1) 
นางจิตามาศ  ชุตพิิมล 

ปลัดเทศบาล (นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) 
เลขท่ีต าแหน่ง 48-2-00-1101-001 

6. หน่วยตรวจสอบภายใน  
เลขที่ต าแหน่ง 48-2-12-3205-001 

นางพิมล  ตะโฉ 
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- นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ปก. (1) 
เลขที่ต าแหน่ง 48-2-01-3103-001 
นายอดิศักดิ์  กอ้นด้วง 
- นักจัดการงานทะเบยีนและบัตร ปก. (1) 
เลขที่ต าแหน่ง 48-2-01-1104-001 
นางสาวพรทิพย์  หนูกลับ 
กลุ่มงานสวัสดิการสังคม 
นักพัฒนาชุมชน ชก. (1) 
เลขที่ต าแหน่ง 48-2-01-3801-001 
นางสาวทวีลาภ ขอสันติกุล 
ลูกจ้างประจ้า 
นักการ 
นายสุฤทธิ ์ ปทุมานนท ์
พนักงานจ้างตามภารกิจ 
- ผู้ช่วยเจ้าพนกังานธุรการ (1) 
นางสาวศศิวิมล  ขจรแสงเจริญ 
- พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา (1) 
นายพรชัย  สังข์เสือ 
- พนักงานดบัเพลิง (1) 
นายเกียรติพงค์  เสนพงค์ 
พนักงานจ้างทั่วไป 
- พนักงานดบัเพลิง (6) 
1. นายวิชิต  อ่อนแก้ว 
2. นายรัตนพงษ์  กรมสกุลณีย ์
3. นายปฐมรักษ ์ เสวตบุตร 
4. นายกิตติคุณ  ยังสุข 
5. นายวราวุฒ ิด่านสากล 
6. นายชยัมงคล พรมเกศ 
- คนงาน (1) 
1. ว่าง 

นางกาญจนา  สุขสันตกิมล 
- ผู้ช่วยเจ้าพนกังานจัดเก็บรายได้ (1) 
นางสาวบุหงา ปัจฉิมนันท ์
- ผู้ช่วยเจ้าพนกังานธุรการ (1) 
นางสาวน้ าฝน ตันโสภณ 
พนักงานจ้างทั่วไป 
- คนงาน (2) (ว่าง) 
 
 

................................................. 
 
 

 
1. นางสาวทิพวัลย ์ รองแกว้ 
2. นางสาวนภัสนันท์  สุพลภักด ี
3. นายราเชน  ตันสกุล 
4. นายจงรักษ ์ ข าจิตต์ 
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๒.๖ กรอบอัตราก้าลัง 3 ปี ของเทศบาลต้าบลปากน้้า  
เทศบาลต าบลปากน้ า วิเคราะห์ข้อมูลอัตราก าลังของเทศบาลต าบลปากน้ ามีผลต่อการบริหารงาน

บุคคล ซึ่งจะเป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ส าหรับจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ซึ่งจะช่วยให้เทศบาล
ต าบลปากน้ า รู้ถึงอัตราก าลังของเทศบาล จ าแนกระดับคุณวุฒิทางการศึกษาของบุคลากร สายงานของ
ข้าราชการ  โครงสร้างอายุของบุคลากร จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง การสูญเสียก าลังคนจากการเกษียณอายุใน
ระยะ ๓ ปี (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๖๙) ดังนี้ 

ส่วนราชการ 
กรอบ
อัตรา 

ก าลังเดิม 

อัตราต าแหน่งที่คาดว่าจะต้องใช้
ในช่วงระยะเวลา 3 ปี ข้างหน้า 

เพิ่ม / ลด 
หมายเหตุ 

2567 2568 2569 2567 2568 2569 
ปลัดเทศบาล  
(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) 

1 1 1 1 -   - -  

ส้านักปลดัเทศบาล         
หัวหน้าส านักปลัด  
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 

 1 1 1 1   - - -  

หัวหน้าฝุายอ านวยการ 
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 

 1 1 1 1   - - -  

หัวหน้าฝุายปกครอง 
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 

 1 1 1 1   - - -  

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน  
ปก./ชก. 

1  1  1  1 -   - -  

นักทรัพยากรบุคคล ปก./ชก. 1 1  1 1  -   - -  
นักจัดการงานทะเบียนและบัตร  
ปก./ชก. 

1 1 1 1 -   - -  

ลูกจ้างประจ้า         
นักการ 1 1 1 1 - - - ว่าง/ยุบ

เลิก 
พนกังานจ้างตามภารกิจ         

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 1 1 1 1 -   - -  
พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา 1 1 1 1 -   - -  
พนักงานดับเพลิง 1 1 1 1 -   - -  

พนกังานจ้างทั่วไป         
พนักงานดับเพลิง 7 6 6 6 -   - -  
คนงาน - 1 1 1 - - - ปรับเกลี่ย

จาก
พนักงาน

ดับเพลิง 1 
อัตรา 

กลุ่มงานสวัสดกิารสังคม         
นักพัฒนาชุมชน ปก./ชก. 1 1 1 1 - - -  

กองคลัง         
ผู้อ านวยการกองคลัง  
(นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) 

1  1  1  1 -   - -  
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๑๔ 

 

หัวหน้าฝุายบริหารงานคลัง 
(นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) 

1  1  1  1 - - - ว่างเดิม 

นักวิชาการจัดเก็บรายได้ ปก./ชก.   1  1  1  1 -   - -  
เจ้าพนักงานพัสดุ ปง./ชง.  1 1 1 1 -   - - ว่างเดิม  

พนกังานจ้างตามภารกิจ         
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี  1  1  1  1 -   - -  
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ  1  1  1  1 -   - -  
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 1 1 1 1 - - -  

พนกังานจ้างทั่วไป         
คนงาน  - 2 2 2 -   - - ปรับเกลี่ย 

มาจากกอง 
สธ.  

2 อัตรา 
กองช่าง         

ผู้อ านวยการกองช่าง  
(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) 

 1  1  1  1 -   - - ว่างเดิม 

นายช่างโยธา ปง./ชง. 1 1 1 1 -   - -  
เจ้าพนักงานธุรการ ปง./ชง. 1  1  1  1 -   - -  

พนกังานจ้างตามภารกิจ         
ผู้ช่วยนายช่างโยธา 1 1 1 1 - - -  
ผู้ช่วยนายช่างไฟฟ้า -  - -  1 -   - +1 ก้าหนด

ใหม่ 
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม         

ผอ.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  
(นักบริหารงานสาธารณสุขฯ ระดับต้น) 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

- 
 

- 
 

- 
 

ว่างเดิม 

ลูกจ้างประจ้า         
พนกังานขบัรถยนต ์ 1 1 1 - - - -1 ว่าง/ยุบ

เลิก 
พนกังานจ้างตามภารกิจ         

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 1 1 1 1 -   - -  
พนักงานขับรถยนต์ 1 1 1 1 - - -  
คนงานประจ ารถขยะ 1 1 1 1 - - -  

พนกังานจ้างทั่วไป         
คนงาน 7 4 4 4 -1   - - - ปรับเกลี่ย

ไปกองคลัง 
2 อัตรา 
- ยุบ 1 
อัตรา 

กองการศกึษา ฯ         
ผู้อ านวยการกองการศึกษาฯ  
(นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) 

1  1   1 1 -  - - ว่างเดิม 

ผู้อ านวยการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ทต.
ปากน้ า 

- 1 1 1 +1 - - ก าหนด
ใหม่ 
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๑๕ 

 

ครูผู้ช่วย  1 1 1 1 - - - รอจัดสรร 
พนกังานจ้างตามภารกิจ       .  

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 1 1 1 1 - - -  
ผู้ดูแลเด็ก (ผู้มีทักษะ)  1  1 1  1 -   - -  

พนกังานจ้างทั่วไป         
คนงาน 1 1 1 1 - - -  

หน่วยตรวจสอบภายใน         
นักวิชาการตรวจสอบภายใน ปก./ชก. 1 1 1 1 - - -  

รวม 48 48 48 48 - - -  

 
๒.๗ การจ้าแนกระดับคุณวุฒิทางการศึกษาของบุคลากร 

เทศบาลต าบลปากน้ า ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลการจ าแนกระดับคุณวุฒิทางการศึกษาของ
บุคลากรในสังกัดที่มีผลต่อการบริหารงานบุคคล ซึ่งจะเป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ส าหรับจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร  ดังนี้  

ประเภท 
ต้่ากว่า 
ปวช. 

ปวช. 
หรือ

เทียบเท่า 

ปวส. 
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาตรี 
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาโท 
หรือ 

เทียบเท่า 
รวม 

พนักงานเทศบาล - 1 1 6 4 12 
พนักงานครูและบุคลากร 

ทางการศึกษา 
- - - - - - 

ลูกจ้างประจ า 2 - - - - 2 
พนักงานจ้าง 8 - 7 4 - 21 

รวม 10 1 8 10 4 35 
คิดเป็นร้อยละ 28.57 2.86 22.86 28.57 11.43 94.29 

 
๒.๘ สายงานของพนักงานเทศบาลต้าบลปากน้้า 

เทศบาลต าบลปากน้ า ก าหนดตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง โดยควรมีสัดส่วนในการพัฒนาให้
เหมาะสม การค านึงถึงหลักความอาวุโส ความจ าเป็นที่จะน าไปใช้ประกอบเส้นทางความก้าวหน้า และพิจารณา
ถึงงบประมาณของเทศบาลต าบลปากน้ า ดังนี้ 

บรหิารทอ้งถิ่น อ้านวยการทอ้งถิ่น วิชาการ ทั่วไป 

๑) นักบริหารงานท้องถิ่น ๑) นักบริหารงานท่ัวไป 
๒) นักบริหารงานการคลัง 
๓) นักบริหารงานช่าง 
๔) นักบริหารงานสาธารณสุข   
    และสิ่งแวดล้อม 
5) นักบริหารงานการศึกษา 
 

๑) นักทรัพยากรบุคคล 
2) นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
3) นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 
4) นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
5) นักพัฒนาชุมชน 
 

๑) เจ้าพนักงานธุรการ 
2) เจ้าพนักงานพัสดุ 
3) นายช่างโยธา 
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๑๖ 

 

๒.๙ โครงสร้างอายุของพนักงานเทศบาล จ้าแนกตามประเภทต้าแหน่ง 

เทศบาลต าบลปากน้ า ได้วิเคราะห์โครงสร้างอายุพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง 
จ าแนกตามประเภทต าแหน่งของเทศบาลที่มีผลต่อการบริหารงานบุคคล ซึ่งจะเป็นเครื่องมือวิเคราะห์การพัฒนา
บุคลากรต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมผู้สูงวัยในเทศบาล  และช่องว่างระหว่างวัยที่เกิดขึ้นในเทศบาล โดยผู้ที่
ใกล้เกษียณอายุควรได้รับการพัฒนาในหลักสูตรหรือวิธีการพัฒนาที่เหมาะสม และควรก าหนดให้เป็นผู้ถ่ายทอด
ความรู้ ประสบการณ์ ให้กับบุคลากรในเทศบาล เพ่ือพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง ดังนี้ 

ประเภท 
ช่วงอาย ุ(ปี) 

คน 
อายุ
เฉลี่ย <=24 25 –29 ๓๐ –๓๔ ๓5 –๓9 ๔๐ –๔๔ ๔5 –๔9 ๕๐ –๕๔ >=๕4 

บริหารท้องถิ่น -  -  -  -  -  -  -  1 1 58 
อ านวยการทอ้งถิ่น - - - - 1 1 1 - 3 48 
วิชาการ - - - 2 1 2 1 - 6 43.17 
ทั่วไป - 1 - - - - 1 - 3 39.50 
ข้าราชการหรือพนักงาน
ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 

- - - - - - - - - - 

ลูกจ้าง - - - - - - 1 1 2 56 
พนักงานจ้าง - 2 7 3 3 3 - 3 21 41.76 

รวม - 3 7 5 5 6 4 5 35 100 
คิดเป็นร้อยละ - 8.57 20 14.29 14.29 17.14 11.43 14.29 ๑๐๐ 100 

๒.๑๐ การสูญเสียก้าลังคนจากการเกษียณอายุในระยะ ๓ ปี  

เทศบาลต าบลปากน้ า ได้วิเคราะห์การสูญเสียก าลังคนจากการเกษียณอายุในระยะ ๓ ปี ของ
เทศบาลต าบลปากน้ าที่มีผลต่อการบริหารงานบุคคล ซึ่งจะเป็นเครื่องมือวิเคราะห์การวางแผนล่วงหน้า 
ในการก าหนดอัตราก าลังและแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลปากน้ า ดังนี้ 

ล้าดับ สายงาน 
ปีงบประมาณที่เกษียณอาย ุ

รวม 
2567 256๘ 256๙ 

1 นักบริหารงานท้องถิ่น - - 1 1 
2 ลูกจ้างประจ า - 1 - 1 
3 พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา (พนักงานจ้าง

ตามภารกิจ) 
- 1 - 1 

4 ผู้ดูแลเด็ก (พนักงานจ้างตามภารกิจ) 1 - - 1 

รวม 1 2 1 4 
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๑๗ 

 

ส่วนที่ ๓ หลักสตูรพัฒนาบุคลากร 
การก าหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลปากน้ า ได้พิจารณาและให้

ความส าคัญกับบุคลากรในทุกระดับ พนักงานเทศบาล พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจ า 
พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้างทั่วไป เพ่ือให้ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพทั้งทางด้านการปฏิบัติงาน 
หนา้ที่ความรับผิดชอบ ความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่งการบริหาร และคุณธรรมและจริยธรรม  
ดังนี้  

 
๓.๑ เป้าหมายของการพัฒนา 

เทศบาลต าบลปากน้ า  ได้ก าหนดเปูาหมายของการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลปากน้ า         
ทั้งเปูาหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังนี้ 

๑) เป้าหมายเชิงปริมาณ 
จ านวนบุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลปากน้ า จ านวน  48 ราย ประกอบด้วย พนักงาน

เทศบาล  พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้างทั่วไป 
หลักสูตรการพัฒนาส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ได้รับการพัฒนาตามหลักสูตรและส่งเสริมให้
ได้รับการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 

๒. เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
ระดับความส าเร็จของบุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลปากน้ า ที่ได้เข้ารับการพัฒนา การเพ่ิมพูน

ความรู้ ทักษะคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถน าความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน
เพ่ือบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
๓.๒ หลักสูตรการพัฒนาส้าหรับบุคลากร 

เทศบาลต าบลปากน้ า ก าหนดหลักสูตรการพัฒนาส าหรับบุคลากร ดังนี้ 
หลักสูตรการพัฒนาส าหรับพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง แต่ละต าแหน่งต้อง

ได้รับการพัฒนาอย่างน้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร ระยะเวลาด าเนินการพัฒนาบุคลากร                 
ต้องก าหนดให้เหมาะสมกับกลุ่มเปูาหมายที่เข้ารับการพัฒนา วิธีการพัฒนา และหลักสูตรการพัฒนาแต่ละ
หลักสูตร ส าหรับหลักสูตรการพัฒนาส าหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย ดังนี้ 

(1) หลักสูตรความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ส าหรับพนักงานเทศบาลทุกระดับ ให้มีความรู้
ความเข้าใจพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ระเบียบและแบบแผนทางราชการและกฎหมายระเบียบที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน บทบาทหน้าที่ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทางปฏิบัติเพ่ือเป็นพนักงานจ้างและ
ลูกจ้างประจ า และหน้าที่ของข้าราชการในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุขและ
การเป็นข้าราชการที่ดี   

(2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบเพ่ือพัฒนาพนักงานเทศบาลให้มีความ
เข้าใจในการปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ และพัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน 
ทักษะด้านดิจิทัล เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

(3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง
ส าหรับพนักงานเทศบาลทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจและทักษะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานของพนักงาน
เทศบาลแต่ละประเภทแต่ละสายงาน เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจในวิชาชีพและงานที่ปฏิบัติ โดยสามารถประยุกต์
ความรู้และทักษะ มาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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๑๘ 

 

(4) หลักสูตรด้านการบริหาร ส าหรับพนักงานเทศบาลพัฒนาทักษะและองค์ความรู้ในการ
บริหารงานของเทศบาลต าบลปากน้ า การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ความเป็นผู้น าองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิดเชิงกลยุทธ์ ทักษะการสื่อสารและการตัดสินใจ      
การส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือสามารถเป็นผู้บริหารพร้อมรับมือต่อการเปลี่ยนแปลง  

(5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรม และส่งเสริมให้พนักงานเทศบาลรักษาจริยธรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรมมีการประพฤติปฏิบัติ
อย่างมีคุณธรรม และยึดถือแนวทางปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม วินัยของพนักงานส่วนท้องถิ่น และหลักธรรมาภิบาล 
 
๓.๓ วิธีการพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

เทศบาลต าบลปากน้ า ก าหนดวิธีการพัฒนาบุคลากร ดังนี้  
(๑) การปฐมนิเทศ 

ส าหรับพนักงานส่วนท้องถิ่นแรกบรรจุหรืออยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้ าที่ราชการ       
ให้มีความรู้ความเข้าใจสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างส่วนราชการ ผู้บริหาร 
วัฒนธรรมขององค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบ ความส าคัญของภารกิจที่มีต่อประชาชน สังคม ประเทศชาติ     
การพัฒนาตนเองของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ความก้าวหน้าในอาชีพราชการ เพ่ือให้มีทัศนคติที่ดี
และมีแรงจูงใจในการรับราชการ   

(๒) การฝึกอบรม  
การฝึกอบรม เป็นกระบวนการส าคัญที่จะช่วยพัฒนาหรือฝึกฝนบุคลากรของเทศบาล         

ให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะหรือ ความช านาญ ตลอดจนประสบการณ์ให้เหมาะสมกับการท างาน รวมถึง
ก่อให้เกิดความรู้สึก เช่น ทัศนคติหรือเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลให้บุคลากรแต่ละคนใน เทศบาล   
มีความสามารถเฉพาะตัวสูงขึ้น  มีประสิทธิภาพในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดีท าให้เทศบาลมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพที่ดีข้ึน 

(๓) การศึกษา หรือดูงาน 
การพัฒนาบุคลากรโดยการให้ไปศึกษาเพ่ิมเติมทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือการเพ่ิมพูนความรู้ 

ด้วยการเรียนหรือการวิจัยตามหลักสูตรของสถาบันการศึกษาในและต่างประเทศโดยใช้เวลาในการปฏิบัติราชการ 
เพ่ือให้ได้มาซึ่งปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ่งสาขาวิชาและระดับการศึกษาโดยปกติจะต้องสอดคล้อง
หรือเป็นประโยชน์กับมาตรฐานก าหนดต าแหน่งที่ด ารงอยู่ตามที่ ก.จ. ก.ท.และ ก.อบต. ก าหนด  

ส าหรับการดูงาน คือ การพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และแสวงหาประสบการณ์ 
ด้วยการสังเกตการณ์และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการด าเนินการใหม่ ๆ โดยคาดหวังว่าจะสามารถ       
น ามาประยุกต์ใช้ในเทศบาลต าบลปากน้ า หรือปรับปรุงกระบวนการท างานในบทบาทหน้าที่ส าคัญของแต่ละ
บุคคลทั้งปัจจัยความส าเร็จและปัญหาอุปสรรค ทั้งยังเป็นการเปลี่ยนบรรยากาศโดยการไปพบเห็นสิ่งใหม่          
ซึ่งสามารถเสริมสร้างแนวคิดใหม่ และน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น เพ่ือช่วยเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ            
และประสบการณ์ให้กับบุคลากรอีกทั้งเป็นการเปิดมุมมองที่จะรับการเรียนรู้ในสิ่งใหม่ ๆ สร้างความพร้อมให้แก่
ทั้งตัวบุคลากร และสร้างผลสัมฤทธิ์ให้แก่ทีมงาน เทศบาลต าบลปากน้ า เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี ผู้ไปศึกษาดูงาน
ต้องใช้ทักษะการสอบถาม การสังเกต และแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการปฏิบัติงานและการแก้ปัญหาในการ
ปฏิบัติงานจากหน่วยงานหรือองค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 
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(๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
     การประชุม (Meeting) การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หรือการสัมมนา (Seminar) 

เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งเน้นการพัฒนาทักษะในการคิดเชิงนวัตกรรมการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ความรู้และประสบการณ์และทักษะในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจสามารถน าแนวคิดที่ได้รับจากการ
ประชุมสัมมนามาปรับใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากรที่ร่วมกันเป็นกลุ่ม      
เน้นการฝึกปฏิบัติ โดยมีโครงการ/หลักสูตร และก าหนดระยะเวลาที่แน่นอน ซึ่งอาจจะเป็นการศึกษาร่วมกัน 
ศึกษาค้นคว้า ตลอดจนท าความเข้าใจและฝึกปฏิบัติ เพ่ือทักษะปฏิบัติงาน ตามวัตถุประสงค์ของการประชุม การประชุม
เชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา นั้นๆ  

(๕) การสอนงาน การให้ค้าปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม 
๑) การสอนงาน (Coaching) การสอนงานถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชา 

หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นวิธีการให้ความรู้ (knowledge) สร้างเสริมทักษะ 
(Skill) และทัศนคติ  ( Attitude) ที่ ช่ ว ย ในการปฏิบั ติ ง าน ให้ มี ประสิ ทธิ ภ าพสู งขึ้ น ได้ ในระยะยาว 
โดยผ่านกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนงานและบุคลากรผู้ถูกสอนงาน การสอนงานสามารถด าเนินการ
รายบุคคลหรือเป็นกลุ่มเล็กทีต่้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

๒) การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) การฝึกขณะปฏิบัติงานถือเป็นหน้าที่
ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในหน่วยงานเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึก
ปฏิบัติจริง ณ สถานที่จริงเป็นการให้ค าแนะน า เชิงปฏิบัติในลักษะตัวต่อตัวหรือเป็นกลุ่มเล็กในสถานที่ท างาน
และในช่วงการท างานปกติ วิธีการนี้เน้นประสิทธิภาพการท างานในลักษณะการพัฒนาทักษะเป็นพ้ืนฐานให้แก่
บุคลากรเข้าใจและสามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง การฝึกขณะปฏิบัติงานสามารถด าเนินการโดยผู้บังคับบัญชา
หรือมอบหมายผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเรื่องนั้นมักใช้ส าหรับบุคลากรใหม่ที่เพ่ิงเข้าท างานสับเปลี่ยนโอนย้ายเลื่อน
ต าแหน่งมีการปรับปรุงงานหรือต้องอธิบายงานใหม่ ๆ ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ฝึกบุคลากรขณะปฏิบัติงานตามลักษณะ
งานที่รับผิดชอบเพ่ือให้บุคลากรทราบและเรียนรู้เกี่ยวกับขั้นตอนวิธีปฏิบัติงานพร้อมคู่มือและระเบียบการ
ปฏิบัติงาน ท าให้เกิดการรักษาองค์ความรู้และคงไว้ซึ่งมาตรฐานการท างานแม้ว่าจะเปลี่ยนบุคลากรที่รับผิดชอบ
งานแต่ยังคงรักษาความมีประสิทธิภาพในการท างานต่อไปได้ 

๓) การเป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) การเป็นพ่ีเลี้ยงเป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล
วิธีการนี้ต้องใช้ความคิดในการวิเคราะห์รับฟังและน าเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้อีกฝุายโดยเน้นการมีส่วนร่วมแก้ไข
ปัญหาและก าหนดเปูาหมายเ พ่ือให้งานบรรลุผลส าเร็จเป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์  
ระหว่างพ่ีเลี้ยง (Mentor) และผู้รับค าแนะน า (Mentee) จากผู้มีความรู้ความช านาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์
หรือมีประสบการณ์ไม่มากนัก ลักษณะส าคัญของการเป็นพ่ีเลี้ยงคือผู้ เป็นพ่ีเลี้ยงอาจเป็นบุคคลอ่ืนได้ 
ไม่จ าเป็นต้องเป็นผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้าโดยตรง ท าหน้าที่สนับสนุนให้ก าลังใจช่วยเหลือสอนงาน 
และให้ค าปรึกษา แนะน า ดูแลทั้งการท างาน การวางแผนเปูาหมายในอาชีพให้กับบุคลากรเพ่ือให้ผู้รับค าแนะน า
มีความสามารถในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้นรวมถึงการใช้ชีวิตส่วนตัวที่เหมาะสม 

๔) การให้ค าปรึกษาแนะน า (Consulting) การให้ค าปรึกษาแนะน าเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากร
อีกรูปแบบหนึ่ งที่มักใช้ ในการแก้ไขปัญหาที่ เกิดขึ้นกับบุคลากรด้วยการวิ เคราะห์ปัญหาที่ เกิ ดขึ้น 
ในการท างานซึ่งผู้บังคับบัญชาก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้บุคลากร 
มีแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองได้  ผู้ให้ค าปรึกษาแนะน ามักเป็นผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงาน 
หรืออาจเป็นผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้ประสบการณ์และความช านาญเป็นพิเศษในเรื่องนั้นๆที่มีคุณสมบัติ  
เป็นที่ปรึกษาได้จากทั้งภายในหรือภายนอกองค์กร 
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๕) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การหมุนเวียนงานเป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนา 
ขีดความสามารถในการท างานของบุคลากรถือเป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดทักษะการท างานที่หลากหลาย (Multi-
Skill) ที่เน้นการสลับเปลี่ยนงานในแนวนอนจากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่งมากกว่าการเลื่อนต าแหน่งงาน 
ที่สูงขึ้น การหมุนเวียนงานเกิดได้ทั้งการเปลี่ยนต าแหน่งงานและการเปลี่ยนหน่วยงานโดยการให้ปฏิบัติงาน 
ในหน่วยงานอืน่ภายใต้ระยะเวลาที่ก าหนด 

๖) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากร
ของเทศบาลต าบลปากน้ าที่เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองโดยไม่จ าเป็นต้องใช้
ช่วงเวลาในการปฏิบัติงานเท่านั้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเองผ่านช่องทางการเรียนรู้
และสื่อต่าง ๆ ที่ต้องการได้ซึ่งวิธีการนี้เหมาะสมกับบุคลากรที่ชอบเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอโดยเฉพาะกับ
คลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพในการท างานสูง 

๗) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการ
พัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลปากน้ าที่เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง       
ซึ่งเป็นหลักสูตรอบรมออนไลน์ที่เป็นความต้องการร่วมของเทศบาลเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของข้าราชการให้สามารถ
ปฏิบัติงานภายใต้ระบบบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

การพัฒนาส าหรับบุคลากรท้องถิ่นอาจจะกระท าได้โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส านักงาน 
ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. ส านักงาน ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด หน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอ่ืน หรือ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกับหน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอ่ืนก็ได้  

 
๓.๔ การพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เทศบาลต าบลปากน้ า  ก าหนดการพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรของเทศบาลต าบลปากน้ า ดังนี้ 
(1) ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติราชการ ได้แก่ ความรู้ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติราชการโดยทั่วไป 

เช่น  ระเบียบแบบแผนทางราชการ  กฎหมายระเบียบที่ ใช้ ในการปฏิบัติ ราชการ บทบาทหน้าที่ 
ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทางปฏิบัติเพ่ือเป็นพนักงานจ้างและลูกจ้างประจ า และหน้าที่  
ของบุคลากรท้องถิ่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข และการเป็นข้าราชการที่ดี 

(2) ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกับ
บุคคลอื่นได้อย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพ พัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล มนุษยสัมพันธ์
การท างาน การสื่อความหมายการเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

(3) ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถ 
ในการปฏิบัติงานของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ หนังสือราชการ 
งานด้านช่าง 

(4) ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริหารคน เช่น ในเรื่อง
การวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน ความเป็นผู้น าองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิด
เชิงกลยุทธ์ ทักษะการสื่อสาร และการตัดสินใจ 

(5) ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน มาตรฐานทางจริยธรรม การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
การปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
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๓.๕ ประกาศคุณธรรมจริยธรรมของพนักงานเทศบาล  ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง 
เทศบาลต าบลปากน้ า ได้ประกาศคุณธรรมจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง 

เพ่ือให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติตามที่กฎหมายก าหนด มีหน้าที่
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติ อ านวยความสะดวกและ
ให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล โดยจะต้องยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ดังนี้ 

๑. การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
๒. การมีจิตส านึกที่ดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 
๓. การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
๔. การยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
๕. การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ  การให้ข้อมูล

ข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
๗. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส และตรวจสอบได้ 
๘. การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
๙. การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร 
ทั้งนี้ การฝุาฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม ให้ถือว่าเป็นการกระท าผิดทางวินัย 
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๓.๖ การพัฒนาบุคลากรตามหลักสูตรสายงาน  
เทศบาลต าบลปากน้ า  ได้ด าเนินการวิเคราะห์และสรุปการพัฒนาบุคลากรตามหลักสูตรสายงานของเทศบาล โดยใช้ข้อมูลบุคลากรปัจจุบัน เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากร

ได้รับการฝึกอบรมหลักสูตรตามสายงานที่ก าหนด และส่งเสริมเส้นทางความก้าวหน้าของบุคลากร ดังนี้ 

ท่ี ช่ือ-สกุล ต้าแหน่ง ระดับ คุณวุฒิการศึกษา 
ระยะเวลาการด้ารงต้าแหน่ง  

(ปี /เดือน) 
การผ่านฝึกอบรมตามหลักสูตรสายงาน 

แผนการเข้ารับการฝึกอบรม
ตามหลักสูตรสายงาน หมายเหตุ 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ 

1 นายวิทูรย์     คงพรหม ปลัดเทศบาล กลาง รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 10 ปี 5 เดือน หลักสูตรนักบริหารงาน อปท. - - -  

 ส้านักปลัดเทศบาล (๐๑)          

2 -ว่าง- 
หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 

(นักบริหารงานทั่วไป) 
ต้น - - - - - -  

3 นางสาววีณา  ถลาง 
หัวหน้าฝุายอ านวยการ 
(นักบริหารงานทั่วไป) 

ต้น รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 6 ปี 7 เดือน - - +1 -  

4 นางภทรธร   นาคชื่น 
หัวหน้าฝุายปกครอง 
(นักบริหารงานทั่วไป) 

ต้น ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 9 ปี 11 เดือน หลักสูตรนักบริหารงานทั่วไป รุ่นที่ 51 - +๑ -  

5 นางมาลัยลักษณ์  มิตรเมือง นักทรัพยากรบุคคล ชก. รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 6 ปี 1 เดือน - +1 - -  

6 นายอดิศักด์ิ  ก้อนด้วง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ปก. บริหารธุรกิจบัณฑิต 3 ปี 7 เดือน - +1 - -  

7 นางสาวพรทิพย์  หนูกลับ นักจัดการงานทะเบียนและบัตร ปก. รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 5 ปี 10 เดือน - - +1 - 
 
 

 กลุ่มงานสวัสดิการสังคม          

8 นางสาวทวีลาภ  ขอสันติกุล 
นักพัฒนาชุมชน ชก. 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
 

5 ปี 4 เดือน - - +1 -  

 กองคลัง (๐๔)          

9 
นางวราภรณ์  สุวรรณรักษ์ 

ผอ.กองคลัง 
(นักบริหารงานการคลัง) 

ต้น ศิลปศาสตรบัณฑิต 15 ปี 8 เดือน หลักสูตรนักบริหารงานการคลังระดับต้น - - +1  

10 
- ว่าง - 

หัวหน้าฝุายการเงิน 
(นักบริหารงานการคลัง) 

ต้น บริหารธุรกิจบัณฑิต  - - - -  

11 
นางสาวจิราพร  คงคากุล นักวิชาการจัดเก็บรายได้ ชก. 

ศิลปศาสตรบัณฑิต 
 

7 ปี 2 เดือน 
หลักสูตรการบริหารงานการเงินการคลังและการ

เบิกจ่ายเงิน ของ อปท. 
- - -  

12 - ว่าง - เจ้าพนักงานพัสดุ ปง.ชง. - - - - - -  
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ท่ี ช่ือ-สกุล ต้าแหน่ง ระดับ คุณวุฒิการศึกษา 
ระยะเวลาการด้ารงต้าแหน่ง  

(ปี /เดือน) 
การผ่านฝึกอบรมตามหลักสูตรสายงาน 

แผนการเข้ารับการฝึกอบรม
ตามหลักสูตรสายงาน หมายเหตุ 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ 
 กองช่าง (๐๕)          

13 -ว่าง- 
ผู้อ านวยการกองช่าง 
(นักบริหารงานช่าง) 

ต้น - - - - - -  

14 นายสิทธิโชค  รัตน์นราทร นายช่างโยธา ชง. 
ปวช. 

(ช่างก่อสร้าง) 
7 ปี 7 เดือน - +1 - -  

15 นายธัญวุฒิ    ธิมากุล เจ้าพนักงานธุรการ ชง. 
ปริญญาตรี  

(รัฐศาสตรบัณฑิต สาขา
การเมืองการปกครอง) 

1 ปี 5 เดือน - +1 - -  

 กองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม (๐๖)          

16 -ว่าง- 
ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  
(นักบริหารงานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม) 

ต้น - - - - - -  

 กองการศึกษา (๐๘)          

17 -ว่าง- 
ผู้อ านวยการกองการศึกษา 
(นักบริหารงานการศึกษา) 

ต้น - - - - - -  

18 -ว่าง- 
ผู้อ านวยการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

 
คศ.1 - - - - - -  

19 -ว่าง- 
ครูผู้ดูแลเด็ก 

 
คศ.1 - - - - - -  

 หน่วยตรวจสอบภายใน (๑2)          

20 นางพิมล   ตะโฉ นักวิชาการตรวจสอบภายใน ชก. 
ปริญญาตรี 

 
7 ปี หลักสูตรนักวิชาการเงินและบัญชี รุ่นที่ 15 - - +1  

รวม ๓ ๖ ๔  
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ส่วนที่ ๔ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 
 

การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลปากน้ า ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม ยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาบุคลากรเพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนา ดังนี้ 

 
๔.๑ วิสัยทัศน์ ( Vision) 

เทศบาลต้าบลปากน้้า ได้จัดท าวิสัยทัศน์ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Vision) เพ่ือให้การ
ก าหนดทิศทางการพัฒนาพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง ของเทศบาลต าบลปากน้ า  

“บุคลากรมีสมรรถนะ เน้นคุณธรรม จริยธรรม และศักยภาพเป็นเลิศ เพื่อการพัฒนา 
ท้องถิ่นตามนโยบาย Thailand ๔.o" 

 
๔.๒ พันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Mission) 

เทศบาลต าบลปากน้ า ได้จัดท าพันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Mission) เพ่ือให้การ
พัฒนาพนักงานเทศบาล ลูกจ้างและพนักงานจ้าง ตามวิสัยทัศน์ของการพัฒนาบุคลากร และบรรลุวัตถุประสงค์
ของเทศบาลต าบลปากน้ า ดังนี้ 

1) พัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลปากน้ า ให้เป็นมืออาชีพและนวัตกร มีความรู้ ทัศนคติ ทักษะ
ที่จ าเป็นในการบริหารงานและบูรณาการอย่างเป็นระบบพร้อมปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล 

2) เสริมสร้ างคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและค่านิยมร่ วม เ พ่ือเ พ่ิมประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานและปูองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 

3) พัฒนาบุคลากรเทศบาลต าบลปากน้ า ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุข มีความสมดุลของชีวิต
และการท างาน 

4) ส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และดิจิทัลที่เหมาะสม 

5) พัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลปากน้ าตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
6) พัฒนาทักษะด้านภาวะผู้น า ทักษะด้านดิจิทัล และทักษะส าหรับผู้น าการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่  

ในเทศบาลต าบลปากน้ า 
 
๔.๓ ค่านิยม 

เทศบาลต าบลปากน้ า ได้จัดท าค่านิยมเพ่ือให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง ปฏิบัติ
ตามค่านิยมของเทศบาลต าบลปากน้ า ดังนี้ 

 
“รอบรู้ รอบคอบ หม่ันตรวจสอบ และพร้อมเต็มใจให้บริการ” 

 
๔.๔ เป้าประสงค์  

เทศบาลต าบลปากน้ า ก าหนดเปูาประสงค์ของการจัดแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี เพ่ือพัฒนา
บุคลากร ดังนี้ 

๑) บุคลากรมีขีดความสามารถ ทักษะ ความรู้ และสมรรถนะที่หลากหลายในการปฏิบัติงาน 
ตามภารกิจของเทศบาลต าบลปากน้ า 
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๒) มีการวางแผนพัฒนาบุคลากร การวางแผนพัฒนาความก้าวหน้าในสายอาชีพให้แก่พนักงาน
เทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง  

๓) บุคลากรมีจิตส านึก ประพฤติปฏิบัติตน ตามค่านิยม คุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมการท างาน
ร่วมกัน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

๔) บุคลากรมีความผูกพันกับเทศบาลมีคุณภาพชีวิตการท างานที่ดีและมีความสุขในการท างาน 
๕) พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตและความสุขในวัยหลังเกษียณ  

 
๔.๕ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 

เทศบาลต าบลปากน้ า  ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  
๓ ป ีของเทศบาลต าบลปากน้ า เพ่ือพัฒนาบุคลากรพนักงานเทศบาล ลูกจ้างและพนักงานจ้าง ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาและเสริมสร้างการบริหารงานบุคคลและองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔ เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรมีจิตสาธารณะ คุณธรรม จริยธรรม และ

การสร้างความสุขในองค์กร 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพื่อก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ 

วัตถุประสงค์และเป้าหมาย โครงการ/กจิกรรม ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมายประจ้าปี งบประมาณ วิธีการพัฒนา 

บุคลากร 
 

หน่วยงาน
ด้าเนินการ 

๒๕๖๗ 
(คน) 

๒๕๖๘ 
(คน) 

๒๕๖๙ 
(คน) 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ 

บุคลากรทุกระดับมีความรู้ 
ความสามารถ ทักษะ และ
สมรรถนะ ท่ีจ าเป็นในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม เ ก ณ ฑ์ ท่ี
ก าหนด 

1) โครงการฝึกอบรมหลักสูตรปฐมนิเทศ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นบรรจุ
ใหม่  

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่าน
ห ลั ก สู ต ร ป ฐ ม นิ เ ท ศ
ข้าราชการหรือพนักงาน
ส่ วน ท้องถิ่ นบรรจุ ใหม่ 
(ร้อยละ ๑๐๐)  

2 

 

 

2 

 

2 

 

๖๐,000 
 

6๐,000 
 

60,000 
 

การฝึกอบรม กรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่น 

๒ )  โ ค ร ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม ห ลั ก สู ต ร 
ตามสายงานของข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น ได้แก่ 
หลักสูตรนักบริหารงานท้องถิ่น 
หลักสูตรนักบริหารงานท่ัวไป 
หลักสูตรนักบริหารงานการคลัง  
หลักสูตรนักบริหารงานช่าง 
หลักสูตรนักบริหารงานสาธารณสุขฯ 
หลักสูตรนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
หลักสูตรนักทรัพยากรบุคคล 
หลักสูตรนักจัดการงานทะเบียนและบัตร 
หลักสูตรนักวิชาการจัดเก็บรายได้ 
หลักสูตรนักพัฒนาชุมชน 
หลักสูตรเจ้าพนักงานธุรการ 
หลักสูตรนายช่างโยธา 
หลักสูตรนักวิชาการตรวจสอบภายใน 

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่าน
ฝึกอบรมหลักสูตรตามสาย
งานของข้าราชการหรือ
พ นั ก ง า น ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น  
(ร้อยละ ๑๐๐)  

๑3 

 

๑3 

 

๑3 

 

300,000 
 

300,000 
 

300,000 
 

การฝึกอบรม 
 เชิงปฏิบัติการ 

กรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่น 

รวม 15 15 15 360,000 360,000 360,000   
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ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 

 
 
 
 

วัตถุประสงค์และเป้าหมาย โครงการ/กจิกรรม ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมายประจ้าปี งบประมาณ วิธีการพัฒนา 

บุคลากร 
 

หน่วยงาน
ด้าเนินการ ๒๕๖๗ 

(คน) 
๒๕๖๘ 
(คน) 

๒๕๖๙ 
(คน) 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ 

๑ )  บุ ค ล า ก ร ทุ ก ร ะ ดั บ 
มีความรู้ ทักษะสมรรถนะท่ี
เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน
และพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

1) โครงการฝึกอบรมและศึกษา     
ดูงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติ งานของเทศบาล
ต าบลปากน้ า 

ร้ อ ย ล ะ ข อ ง บุ ค ล า ก ร ท่ี 
ผ่านการประเมินการทดสอบ
หลังการฝึกอบรม (ร้อยละ ๘๐)  

48 48 48 ๒๐๐,000 
 

๒๐๐,000 
 
 

๒๐๐,000 
 

 1) การฝึกอบรม 
 2) ศึกษาดูงาน 
  
 

 

1. ส านักปลัดเทศบาล 
2. กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น 

๒) บุคลากรมีความรู้ทักษะใน
ก า รปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

๑) โครงการฝึกอบรมการจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี 

ร ะ ดั บ ค ว า ม ส า เ ร็ จ ข อ ง 
ก า ร จั ด ท า ผ ล ร า ย ง า น 
การฝึกอบรมตามท่ีก าหนด 
(ระดับ ๕) 

1 - 1 20,000 - 20,000  1) การฝึกอบรม 
 ๒) การฝึกปฏิบัติ 
 

1. สถาบันการศึกษา 
ให้บริการวิชาการ 

2. กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น 

๓ )  บุ ค ล า ก ร ทุ ก ร ะ ดั บ 
มี ความรู้ ทั กษะด้ านดิ จิ ทั ล 
พั ฒ น า น วั ต ก ร ร ม ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

1)  โ ค ร ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม 
เชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มทักษะ
ด้ านดิ จิ ทัลและการ พัฒนา
นวัตกรรมในยุคดิจิทัล 

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่าน 
การประเมินการทดสอบ 
การฝึกอบรม (ร้อยละ ๘๐) 
 

48 48 48 50,000 
 

50,000 50,000  1) การฝึกอบรม 
 ๒) การฝึกปฏิบัติ 
 

 

กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น 

๒) โครงการประกวดการจัดท า
นวั ตกรรมของส่ วนราชการ
ประจ าป ี

จ านวน นวัตกรรมท่ีเกิดขึ้น 
จากการพัฒนาของบุคลากร  
(๑ ผลงาน/ส่วนราชการ) 

13 13 13 ๒๐,๐๐๐ 
 

๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐  1) การพัฒนา 
   ตนเอง 
๒) การสัมมนา 

 

ส านักปลัดเทศบาล 

รวม 110 109 110 290,000 270,000 290,000   
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ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาและเสริมสร้างการบริหารงานบุคคลและองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กจิกรรม ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมายประจ้าปี งบประมาณ วิธีการพัฒนา 

บุคลากร 
 

หน่วยงาน
ด้าเนินการ ๒๕๖๗ 

(คน) 
๒๕๖๘ 
(คน) 

๒๕๖๙ 
(คน) 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ 

๑) บุ คลากรท่ี รั บผิ ดชอบ
ส า ม า ร ถ ด า เ นิ น ก า ร
บริหารงานบุคคลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1)  โ ค ร ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม 
เชิงปฏิบัติการการบริหารงาน
บุคคลขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่าน 
การประเมินการทดสอบหลัง
การฝึกอบรม (ร้อยละ ๘๐)  

3 3 3 40,000 40,000 40,000  1) การฝึกอบรม 
 ๒) การฝึกปฏิบัติ 
 

 

สถาบันการศึกษา 
ให้บริการวิชาการ 

๒) โครงการการเรียนรู้ด้วยตนเอง
ผ่ า น สื่ อ อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์ 
(e-Learning) 

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่าน 
ก า ร เ รี ย น รู้ ด้ ว ย ต น เ อ ง  
(ร้อยละ ๘๐) 

48 48 48 - - - 1) การฝึกอบรม สถาบันการศึกษา 
ให้บริการวิชาการ 

๒ )  ส่ ว น ร า ช ก า ร มี ก า ร
จัดการความรู้ของเทศบาล
ต าบลปากน้ า 

๑) โครงการประกวดการจัดการ
ความรู้ของเทศบาลต าบลปากน้ า 

ร้อยละของส่วนราชการ 
มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน
แล ะ คู่ มื อ ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร
ป ร ะ ช า ช น  ( ๑  คู่ มื อ / 
ส่วนราชการ) 

48 48 48 ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐  1) การฝึกอบรม 
 ๒) การฝึกปฏิบัติ 
 

เทศบาลต าบลปากน้ า 

รวม 99 99 99 60,000 60,000 60,000   
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ยุทธศาสตร์ที่ ๔ เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรมีจิตสาธารณะ คุณธรรม จริยธรรม และการสร้างความสุขในองค์กร  
 

 
 
 
 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กจิกรรม ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมายประจ้าปี งบประมาณ วิธีการพัฒนา 

บุคลากร 
 

หน่วยงาน
ด้าเนินการ ๒๕๖๗ 

(คน) 
๒๕๖๘ 
(คน) 

๒๕๖๙ 
(คน) 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ 

๑) บุคลากรทุกระดับมีจิต
ส า ธ า ร ณ ะ  คุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรม และเจตคติการ
เป็นข้าราชการที่ดี 

1) โครงการฝึกอบรมจิตอาสา 
และคุณธรรมจริ ย ธร รม 
ประจ าปี 

ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน 
การประเมินการทดสอบ
หลังการฝึกอบรม (ร้อยละ 
๘๐)  

48 48 48 10,000 10,000 10,000  1) การฝึกอบรม 
 ๒) การฝึกปฏิบัต ิ
 

เทศบาลต าบล
ปากน้ า 

๒) โครงการจัดกิจกรรมการต้าน
ทุจริตคอร์รัปช่ัน ในเทศบาล
ต าบลปากน้ า 

ร้ อยละของบุ คลากร ที่
ประกาศเจตนารมณ์และ
เข้าร่วมกิจกรรม (ร้อยละ 
๑๐๐) 

48 48 48 ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐  ๑) การฝึกปฏิบัต ิ เทศบาลต าบล
ปากน้ า 

๓) บุคลากรทุกระดับมีการ
พั ฒ น า  เ ส ริ ม ส ร้ า ง
วัฒนธรรมองค์กรที่ดี และ
สร้ างความสมัครสมาน
สามัคคีในองค์กร 

๑) โครงการจั ดกี ฬาของ
บุคลากรสังกัดเทศบาลต าบล
ปากน้ า 

ร้อยละที่เข้าร่วมกิจกรรม
กีฬาของเทศบาลต าบล
ปากน้ า (ร้อยละ ๘๐) 

2๐๐ 2๐๐ 2๐๐ ๑๐๐,๐๐๐ ๑๐๐,๐๐๐ ๑๐๐,๐๐๐  ๑) การฝึกปฏิบัต ิ
 

เทศบาลต าบล
ปากน้ า 

๒) โครงการสั มมนาและ
การศึกษาดูงานของเทศบาล
ต าบลปากน้ าประจ าป ี

ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน 
การประเมินการทดสอบ
หลังการฝึกอบรม (ร้อยละ ๘๐) 

60 60 60 2๐๐,๐๐๐ 2๐๐,๐๐๐ 2๐๐,๐๐๐  1) การฝึกอบรม 
 ๒) การฝึกปฏิบัต ิ
 

เทศบาลต าบล
ปากน้ า 

รวม 356 356 356 330,000 330,000 330,000   
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สรุปยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร ๓ ปี ของเทศบาลต้าบลปากน้้า 

ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๖๙  
 

ล้าดับ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 
จ้านวนโครงการ งบประมาณ 

หมายเหตุ 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ 

๑ การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ 15 15 15 360,000 360,000 360,000  
๒ การพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับ 

การเปลี่ยนแปลง 
110 109 110 290,000 270,000 290,000 

 

๓ การพัฒนาและเสริมสร้างการบริหารงานบุคคลและองค์กร 
แห่งการเรียนรู้ 

99 99 99 60,000 60,000 60,000 
 

๔ เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรมีจิตสาธารณะ 
คุณธรรม จริยธรรม และการสร้างความสุขในองค์กร 

356 356 356 330,000 330,000 330,000 
 

รวม 599 597 600 1,154,000 1,137,000 1,189,000  
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ส่วนที่ ๕ การติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 
 
๕.๑ ความรับผิดชอบ  

๑. บุคลากรมีหน้าที่เรียนรู้และพัฒนาตนเองทั้งในด้านกรอบความคิดและทักษะให้สามารถท างาน
ตามบทบาทหน้าที่และระดับต าแหน่งของตนเอง 

๒. ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ มีหน้าที่สร้างสภาพแวดล้อมและระบบการท างานที่เอ้ือให้เกิดการเรียนรู้ 
ให้ทรัพยากรที่จ าเป็น รวมทั้ง ดูแลและให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการท างาน และการเรียนรู้และพัฒนาแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเหมาะสม 

๓. คณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลปากน้ า มีหน้าที่ก าหนดทิศทางของ
องค์กรและทิศทางด้านบุคลากรให้มีความชัดเจน ร่วมกับผู้บริหารในการก าหนดทิศทางเชิงยุทธศาสตร์ด้าน    
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลปากน้ า รวมทั้งให้การสนับสนุนผู้บังคับบัญชาทุกระดับ
ในการท าหน้าที่และรับผิดชอบการเรียนรู้และพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ด าเนินการจัดกระบวนการเรียนรู้        
การพัฒนาบุคลากร เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด และสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากร และส่วนราชการ
อย่างทั่วถึง เพ่ือน าไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ รวมถึงติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาล
ต าบลปากน้ าก าหนดวิธีการติดตามประเมินผล ตลอดจนการด าเนินการอ่ืน ๆ แล้วเสนอผลการติดตามประเมินผลต่อ
นายกเทศมนตรีต าบลปากน้ าทราบ 

ให้นายกเทศมนตรีต าบลปากน้ า  แต่งตั้ งคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี 
ประกอบด้วย 

๑) นายกเทศมนตรีต าบลปากน้ า    เป็นประธานกรรมการ 
๒) ปลัดเทศบาลต าบลปากน้ า    เป็นกรรมการ 
๓) ผู้อ านวยการกองคลัง     เป็นกรรมการ 
4) ผู้อ านวยการกองช่าง    เป็นกรรมการ 
5) ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  เป็นกรรมการ 
6) ผู้อ านวยการกองการศึกษา   เป็นกรรมการ 
7) หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล     เป็นกรรมการและเลขานุการ 
8) นักทรัพยากรบุคคล      เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 

๕.๒ การติดตามและประเมินผล 
๑. ก าหนดให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาต้องท ารายงานผลการเข้าอบรมพัฒนา ภายใน 60 วัน 

นับแต่วันกลับจากการอบรมสัมมนา เพ่ือเสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับจนถึงนายกเทศมนตรีต าบลปากน้ า 
๒ .  ให้ ผู้ บั งคั บบัญชาท าหน้ าที่ ติ ดตามผลการปฏิบั ติ ง าน  โดยพิจารณา เปรี ยบ เที ยบ 

ผลการปฏิบัติงานก่อนและหลังการพัฒนา ตามข้อ ๑ 
๓. น าข้อมูลการติดตามผลการปฏิบัติงานมาประกอบการก าหนดหลักสูตรอบรมให้เหมาะสม 

กับความต้องการของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างต่อไป 
๔. ผู้บั งคับบัญชาน าผลการประเมินไปพิจารณาในการเลื่อนขั้นเงินเดือน เลื่อนระดับ 

ตามผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงาน 
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๕. ผลการตรวจประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Local Performance 
Assessment : LPA) ตัวชี้วัด ร้อยละของบุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลปากน้ าที่ได้รับการพัฒนาประจ าปี 
(เปูาหมายต้องได้ร้อยละ ๘๐)  

๖. ก าหนดให้บุคลากรทุกระดับ ทุกคน ต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง  
๗. ก าหนดให้บุคลากรเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านหลักสูตรการเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

(e-Learning) อย่างน้อย ๑ วิชาต่อปี  
๘. ระดับความส าเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น ๓ ปี (ระดับ ๕) 

 
๕.๓ บทสรุป 

การบริหารงานบุคคลตามแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลปากน้ า สามารถปรับเปลี่ยน แก้ไข 
เพ่ิมเติมให้เหมาะสมตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดระนอง ตลอดจนแนวนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ต่าง ๆ  ประกอบกับภารกิจตามกฎหมายและการถ่ายโอน  อาจเป็นเหตุให้การพัฒนาบุคลากร        
บางต าแหน่งที่จ าเป็นได้รับการพัฒนามากกว่า และภารกิจบางประการที่ไม่มีความจ าเป็นอาจต้องท าการยุบหรือ
ปรับโครงสร้างหน่วยงานใหม่ให้ครอบคลุมภารกิจต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายการถ่ายโอนภารกิจให้แก่
เทศบาลต าบลปากน้ า และบุคลากรของเทศบาลต าบลปากน้ าต้องปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา    
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ภาคผนวก 
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